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Associagao de Paralisia Cerebral de Vila Real

Prevenir, (re)habilitar, incluir e apoiar a pessoa com Paralisia Cerebral, e as suas familias.
Desenvolvemos para isso, uma multiplicidade de respostas assegurando uma
intervengdo continua nas diferentes etapas do ciclo de vida dos nossos Utentes.
Assumimos o compromisso de responder o mais eficazmente possivel a todas as

necessidades de intervencdo na nossa populacdo.




Relatoério de
Atividades e
Contas do
Exercicio 2018

O documento que se apresenta,
pretende explanar e descrever em
termos de indicadores
quantitativos, as atividades
desenvolvidas pela Associacdo de

Paralisia Cerebral de Vila Real no

decorrer do ano 2018.

Tendo com base o enquadramento
legal (Decreto Lei 172-A/2014, de
14 de novembro, alterado pela Lei
n® 76/2015, de 28 de julho). A
APCVR, assume este documento
ndo so6 com o caracter obrigatorio
de apresentacdao de resultados,
mas como um balango do ano,
validando as possibilidades,
potencialidades e vicissitudes de

cada resposta social educativa.
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ao——— A Associacdo de Paralisia Cerebral de

Real (APCVR) é uma Instituigcdo Particular de ™

Solidariedade Social (IPSS), sem fins
lucrativos que tem por objetivo a é/
prevengdo, habilitacdo, inclusdo social e
apoio a pessoa com Paralisia Cerebral,'-/

situacGes neuroldgicas afins e outras e sua

familia.

Assume uma multiplicidade de respostas ao

———— nivel social e educativo de forma a

R assegurar uma intervencdo continua, dando
cobertura a todas as etapas do ciclo de vida,

numa tentativa de responder o mais

eficazmente  possivel a todas as

S necessidades de intervengdo da sua

bl

] populagdo alvo.

A APCVR rege a sua conduta colaborativa e
de intervencdo, pelos tateis valores da

nossa Instituigdo:

%rer Humanismo

%o Compromisso com a qualidade
oo Inovagdo

.-« Cooperagdo

%o Rigor

%o Inclusdo e Equidade

Pretende ser uma instituicdo de referéncia
no que concerne a intervencgdo junto de
criangas e Jovens com paralisia cerebral e
doencas neuroldgicas afins, alicercando a

sua pratica altamente especializada na vasta

experiéncia adquirida ao longo dos 26 anos

a prestar servigos.
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1. INTRODUCAO

1.1. Associagdo de Paralisia Cerebral de Vila Real

O ano de 2018 representou para a APCVR a mudanga de ciclo, quer pela mudanca de 6rgaos
sociais, quer pela maneira diferente de atuar e posicionar a imagem da APCVR junto da
sociedade. Representou ainda o primeiro ano do mandato dos novos corpos sociais, com
elementos novos e que este exercicio contribuiu para o conhecimento da estrutura de atuagdo

da APCVR e de toda a sua dinamica.

A alteracdo inequivoca de modelos relativos a incapacidade e deficiéncia ao nivel europeu e
consequente ajustamento e adaptagdo de novas formas de intervengdo elaboradas pela APCVR,
fez deste ano, uma clara meta no que concerne ao cumprimento da convengao dos direitos e
este ano acreditamos que humanizamos os servicos que prestamos a todos os nossos Utentes,
melhoramos procedimentos e inovamos na forma de intervir e responder as necessidades da

nossa populagao.

Acreditamos que os direitos da pessoa com deficiéncia é o pilar base de toda a intervengdo
dirigida a populacdo com deficiéncia e incapacidade, baseando por isso todos 0s procedimentos
na escolha diretiva e informada, bem como nas orientagdes tutelares que regulam os

normativos de atuacao.

Em 2018, a APCVR procurou validar as inconstancias e potencialidades que tinha para o seu
desenvolvimento como instituicdo de solidariedade social. Fizemos o balanco de 27 anos de

atividade e intervengdo.

As realidades da paralisia cerebral sdo diferentes... as nossas familias estao distintas... os
modelos de intervengdes foram atualizados a nivel europeu... a gestdao organizacional tem

outros procedimentos!

Podemos afirmar desde ja, que possuimos recursos de imensuravel valor, para constituirmos
uma mudanca inequivoca, na melhoria das condicdes e servigos que oferecemos, na seriacdo de

procedimentos de qualidade e na forma de gestdo da propria organizagdo.

10
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Para que todas estas metas, tenham uma concretizacdo plena, este ano, elevamos o potencial
humano e colocamos as equipas a participar ativamente na estratégia da APCVR, a construir o
seu modelo e implementa-lo com dinamica, rigor e qualidade, apresentando ja esse balanco

interno nos resultados que se seguem.

Neste documento, apresentamos a sintese do trabalho e dedicagdo de todos os elementos da
APCVR, procuramos explanar de forma sucinta e parametrizar os dados estatisticos que possam
transparecer a realidade e dinamica institucional da APCVR em 2018, apresentando os
resultados de toda a atividade desenvolvida, bem como a andlise comparativa entre planeado

vs executado e evolugdes dos resultados.

1.2.Orgdos Sociais

Na sequéncia da realizacdo da assembleia geral eleitoral a 15 de dezembro de 2017, foram
eleitos os novos drgdos sociais, com tomada de posse a 15 de janeiro de 2018, resultando a

composicdo que se segue para 0s Orgaos sociais.

1.2.1. Assembleia Geral

A Assembleia Geral em efetividade de func¢des a data de 31 de dezembro de 2018 é composta

pelos seguintes membros:

Tabela 1 - Membros da Assembleia Geral (2018-2021)

Cargo Titular Sécio n.2
Presidente Carlos Humberto Varela Rodrigues 40
12 Secretario Ligia Marina de Sousa Pinto 237
29 Secretario Arminio José Dinis Lameirdo 373

11
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1.2.2. Diregdo (Orgdo de Administragdo)

A Direcdo em efetividade de funcdes a data de 31 de dezembro de 2018 é composta pelos

seguintes membros:

Tabela 2 - Membros da Dire¢do APCVR (2018-2021)

Cargo Titular Sécio n.2
Presidente Jorge de Jesus Pereira Faustino 345
Vice-Presidente | Jodo Horacio Soares Medeiros 3
Secretario Madrcio Alexandre Monteiro Pereira 377
Tesoureiro Artur Ribeiro de Carvalho 382
Vogal Maria Helena Barros Pimentel 389
Vogal Carlos Alberto Ferreira Dias Bessa 17
Vogal Armando Jorge Carvalhais Figueiredo 369

1.2.3. Conselho Fiscal (Orgdo de Fiscalizagdo)

O Concelho Fiscal em efetividade de funcdes a data de 31 de dezembro de 2018, é composto

pelos seguintes membros:

Tabela 3 - Membros do Conselho Fiscal (2018-2021)

Cargo Titular Sécio n.2
Presidente Eduardo Luis Varela Rodrigues 19

Vogal José Manuel Magalhdes Ribeiro 95

Vogal Ana Virginia Vaz Pinto Vilaverde 223

12
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1.3.0rganograma

O Organograma em vigor, a data de 31 de dezembro de 2018, é o que se apresenta de seguida:

ORGANOGRAMA DA ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL DE VILA REAL

Contabiidade RH& Secretand Transpories "' casRPD! cag’ sap* R
& Tesourana Aprovisionamento

! intarveng o Precoce na Intincia Aptovado em reumdo de Diregdo em 260772016
3 Genino e Social para Pessoas com Deficdneia e Incapacaade
1 Centro ge Atvdades Ocupacionass Presidente da Direg 30
| Servigo de Apow Domciiany © a Direg.
a

* Cento 08 Recursos 0acd a nchssdo.

llustra¢do 1 - Organograma da APCVR

f13)




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018 % //

Os N0SSOS recursos



apcwvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

2. ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL 2018

2.1.Respostas Sociais 2018

Tendo em vista a nossa missdo institucional, a Associa¢do de Paralisia Cerebral de Vila Real

desenvolveu neste periodo anual vdrias respostas sociais e servigos especializados, tuteladas

pelos:

i. Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social:
a) Intervencdo Precoce na Infancia (IPl);
b) Centro de Atendimento/Acompanhamento e Reabilitagdo Social para Pessoas

com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD);

) Centro de Atividades Ocupacionais (CAO);

d) Servico de Apoio Domiciliario (SAD);

e) Lar Residencial (LR)

f) Centro Prescritor de Produtos de Apoio (CPPA)

ii. Ministério da Educacdo e Ciéncia:

a) Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI).

2.2.Periodo de Funcionamento Institucional

No decorrer do ano de 2018, a Instituicdo procedeu ao encerramento por periodos limitados,
das respostas sociais CAO e CAARPD, tendo em vista a comodidade dos Utentes, a interagdo
com as suas familias e a garantia de prestacdo de apoio continuo e efetivo nos periodos de
funcionamento.

De acordo com a parametrizagdo elaborada nos anos transatos o CAARPD sofre claramente um
decréscimo de funcionamento nos periodos de interrupgdes letivas, assim e de acordo com a
anuéncia de Pais / Responsaveis pelos Utentes a resposta social encerra nos periodos
assinalados, de forma a garantir durante o ano o maximo de tempo de permanéncia em

efetividade de todas as valéncias que constituem esta resposta.

15




necessidade de interrupcdo de atividades para que todos os Utentes possam beneficiar de um/

periodo de descanso e interagdo junto das suas familias, dado que frequentam a instituigao
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Relativamente ao Centro de Atividades Ocupacionais, a APCVR é particular defensora da

durante todo ao ano, sendo considerada proveitosa a pausa de atividades ocupacionais. %
E também efetuada a limpeza geral e manutencdo de instalagdes e viaturas, nos periodos de %}
encerramento parcial da instituigdo. /
Para que este procedimento decorra sem constrangimento para todos os intervenientes, foi

solicitado o consentimento e a concordancia dos Pais, Familiares e/ou Responsaveis, hem como

como Intuicdes e Parceiros intervenientes.

Relativamente ao IPI, validamos um decréscimo na sua intervengdo em periodos de férias

escolares, no entanto a APCVR assegurou durante todo o ano a intervengdo em ambiente

familiar desde que consentido pela coordenacdo da resposta e pelas familias abrangidas.

A resposta CRI, adquire procedimentos e formalidade educacionais, regendo-se pelo calendario

escolar, do ano letivo em causa, e adequando-se ao mesmo.

Relativamente a resposta Lar Residencial e Servi¢o de Apoio Domicilidrio, mantém-se todo o ano
em funcionamento sem periodos de interrupgdo, assim como 0s servicos minimos institucionais

(servicos administrativos, cozinha, lavandaria, etc.).

Tabela 4 - Calendarizacdio das respostas sociais APCVR 2018

Calendarizagdo das respostas sociais APCVR 2018
Jan Fev Mar¢ | Abril | Maio Jun Julho | Agos Set Out Nov Dez

APCVR Funcionamento em permanéncia

Pl Funcionamento em permanéncia
CRI Ano letivo 2017/2018 Férias Escolares Ano letivo 2017/2018
24/1
CAARP 30/07 /
2531
D 5 3
1
CAO 14/08 /
LAR Funcionamento em permanéncia
SAD Funcionamento em permanéncia

No decorrer de 2018, apesar dos constrangimentos habituais relacionados com o Circuito
Internacional de Vila Real, a APCVR conseguiu manter os acessos condicionados durante os dias
que antecedem o evento com a dindmica e montagem e desmontagem de estruturas, tendo
sido obrigada por motivos alheios a encerrar as instalagdes por condigdes de seguranca de todos

os utentes e colaboradores, apenas no dia 22 de junho.

16
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2.3.Recursos Humanos

A ideologia da direcdo durante o ano de 2018, manteve-se na gestdo eficiente de recursos
humanos e acdo direta e participativa na dinamica institucional. Acreditamos que, de forma a
assegurar a satisfagao de Utentes e colaboradores, os mesmos devem ser atores integrantes de

toda a estratégia institucional.

Na certeza de que todos os colaboradores podem ser uma “mola propulsora” da inovagao e da
mudanga institucional, acreditamos que sejam eles a construirem e acionarem o processo de
desenvolvimento interno de forma proativa e criativa impulsionando a mudancga, no seio dos

valores assumidos pela diregao da APCVR.

Sendo a nossa missdo, voltada para o trabalho de pessoas para pessoas, revela-se de ano para
ano a necessidade gradual de melhorar as habilidades técnicas e humanas de todos os

elementos das diferentes equipas.

Durante o ano de 2018, apostamos na formac¢do de boas prdticas de higiene e seguranca
alimentar, particularmente em algumas areas como sejam a sensibilizagdo para a higiene das
mados e alteragdo de procedimentos no refeitorio, tendo em conta o envelhecimento da nossa

populacdo alvo e a necessidade de novas estratégias de intervencdo adaptada.

Os Recursos Humanos afetos a APCVR e transcritos na tabela 7, sao transversais a todas as
respostas, sendo constituidos pelos mais variados quadros técnicos especializados, adequando-
se as necessidades e perfis dos nossos Utentes, sendo por isso uma afetagdo versatil e adaptavel,

mantendo os colaboradores previstos nos acordos de cooperacao.

Contamos ainda este ano com 5 estagiarios inseridos em estagio profissional do IEFP, na drea de
psicomotricidade (2), fisioterapia (1), nutricionista (1) e animadora sociocultural (1) bem como

(3) auxiliar de servicos gerais inserido em contrato emprego-insercao do |EFP.

A APCVR ao longo dos ultimos anos, tem vindo a procurar alguma diversidade de dreas de
intervengdo, através de incentivos como os estagios profissionais e CEl's de forma a validar a
necessidade e adesdo por parte dos utentes a novas valéncias, consideramos que estas
iniciativas nos permitem, evoluir na tipologia técnica de acordo com a exigéncia colocada na

APCVR, com novos projetos e atividades.

17




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Tabela 5 - Quadro resumo de recursos humanos M
Funcdes Nimero
Diretora Técnica 1 ' %
%\/

Diretor Servicos Administrativos e Financeiros
Psicdlogos

Fisioterapeutas

Terapeutas Ocupacionais

Terapeutas da fala

Técnicos de Servico Social

AW w Uy~ o

Administrativos

(=5
w

Auxiliares Servigos Gerais
Ajudante de Agdo Direta
Cozinheira

Ajudante de Cozinha
Motoristas

Ajudante Técnico Fisioterapia
Educacdo Fisica

Monitores

Servente de construgao civil
Fisiatra (*)

Enfermeira (*)

Ajudante Familiar (*)
Contabilista (*)

Jurista (*)

Equitador (*)

L T o O B e e e e e N

TOTAL 69

(*) Regime de prestacao de servigos

De forma a compreendermos as interacdes que 0s recursos humanos tém na pratica
institucional, foi efetuado e parametrizado o absentismo dos colaboradores da APCVR durante
o ano de 2018 (N=62), contemplando apenas os colaboradores em regime de contrato de

trabalho.

Dada a especificidade das nossas atividades e o funcionamento de respostas continuas,
consideramos importante a parametrizagdo dos periodos em que a Institui¢do sofre uma queda
acentuada de recursos humanos (gréfico 1), e quais os motivos que condicionam as auséncias,

tentando validar um padrdo regular ao longo dos anos, de forma a antecipar dinamicas de

Servigo.

18




apcvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Absentismo Colaboradores 2018

160
140
120 103,5
85
100 ” 76 79
80
60
34,25
40
0 .
) 0 o 2 O o 8] o o o s} o
& &8 & o G & X & * & § X
¢ A VoW & ¢ &5
& (,)?4 $° 0’2’

Gréfico 1 - Absentismo dos Colaboradores 2018
Verificamos que cerca 54% (n=33) dos colaboradores da APCVR, apresentam absentismo
laboral. Estes dados como poderemos validar no grafico acima apresentado, incidem de uma
forma transversal em todos os meses do ano, com maior incidéncia nos periodos de maio a

junho, e de agosto a outubro.

Os periodos assinalados, sdo coincidentes com questdes de satude dos colaboradores, onde se
verificam que 6 colaboradores auferiram de baixa médica nos periodos indicados, assumindo o
funcionamento dos servicos com 90% dos colaboradores a tempo integral, 10% dos
colaboradores ausentes estdo dispersos por todas as respostas sociais da instituicdo, nédo

existindo interferéncia diretamente com a qualidade do servico prestado.

Para além, destes factos, a APCVR dispds durante o ano de 2018 de trabalhadores excedentes
para além do protocolado nos acordos de cooperacdo, para além das medidas de estagios

profissionais.

Validamos entre 2017 e 2018, um aumento da taxa de absentismo laboral na ordem dos 72%
em numero total de dias (independente do motivo da falta), e de 70% no nimero de

colaboradores que apresentam auséncias ao trabalho.

Quando procuramos alcangar os motivos, verificamos que a maioria das faltas se devem as

guestdes de saude, maioritariamente do colaborador e seus familiares.
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Absentismo por motivos de saude (colaborador e familiar)
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Gréafico 2 - Absentismo por motivos de saude (colaborador e familiar)

Na analise do absentismo institucional dos colaboradores que registam auséncias ao servigo,
45% reportam a quadros técnicos com 39 dias em média de auséncia, 33% a trabalhadores
auxiliares com média de 52 dias e as restantes categorias profissionais encontram-se no

intervalo entre 3% a 9%.

No entanto, quando procedemos a andlise geral de colaboradores que apresentam absentismo

e ndo absentismo, validamos os seguintes valores:

Tabela 6 — Taxa de Absentismo por categoria profissional

Categoria Profissional Taxa de Absentismo por Categ. Profissional
Técnicos Superiores 61%
Trabalhadores auxiliares e de acdo direta 46%
Administrativos 60%
Monitores 75%
Motoristas 25%

Tendo sempre a perspetiva da compilagdo dos motivos que levam os colaboradores a ausentar-
se do servico, como forma de conciliagdo da vida pessoal e laboral, expomos de seguida o grafico

de motivos de faltas, relativos a 2018.
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Motivos de Absentismo - 2018
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Grafico 3 - Dias vs Motivo de Faltas 2018

Verifica-se, que as baixas médicas assumem grande parte das auséncias de cclaboradores na
instituicdo (75% do total de faltas), totalizando 959 dias distribuidos por 17 colaboradores
durante o ano, obtendo-se uma média de 79 dias por colaborador durante os 12 meses do ano

(n=17),

Comparando com o ano anterior, verificamos que a baixa médica continua a ser o motivo de
auséncia ao trabalho mais frequente, representando um aumento significativo de 21%
relativamente ao ano transato, como se pode validar no gréafico seguinte, com valores entre

2016 e 2018.

Numero vs Motivo de Faltas 2016 a 2018
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Grafico 4 - Numero vs Motivo de Faltas 2016 a 2018
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A APCVR tem vindo ao longo dos anos a aumentar substancialmente o numero de dias de bai

dos colaboradores, o que nos leva a ter em atengdo a analise dos quadros de RH por idade dos

colaboradores, dado que existem colaboradores com vinculo institucional ha mais de 15 anos.

Com esta andlise, conseguiremos relacionar de forma direta o nimero de baixas médicas e a

idade média dos colaboradores, bem como o tempo de vinculo institucional.

A APCVR, detém uma média geral de idade dos colaboradores na ordem dos 44 anos, tendo o
vinculo médio a duracdo de 11 anos de servico. Cerca de 43% dos seus colaboradores exerce

fungdes entre 15 e 27 anos na institui¢do, com uma média de 49.5 anos.

Quando relacionamos diretamente os valores de 2017 e 2018, verificamos que € uma situagdo

que ja se encontra a ser pensada e analisada.

VALORES COMPARATIVOS ABSENTISMO 2017 - 2018
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Gréafico 5 - Comparagio do nimero de faltas dos ultimos 2 anos

Relativamente ao acompanhamento de familiares a instituicdes de saide, a APCVR ndo analisa
este dado com veeméncia critica, pois acreditamos na importancia de todos poderem auxiliar

familiares em questdes particulares e delicadas.
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Por analogia verificamos que os valores inerentes ao absentismo laboral tém vindo a oscilar, ndo
existindo um padrdo tipificado de auséncias (andlise comparativa de 2015-2018), para que
possamos prever algumas vicissitudes na dinamica institucional e nas diferentes respostas

sociais.

Evolucdo do absentismo laboral, total (2015-2018)
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Grafico 6 - Evolucdo do absentismo laboral, total (2015-2018)

Os recursos humanos sdo o impeto da APCVR, procurando sempre com a parametrizacdo
estatistica anual, tentar compreender e prever o impacto que os mesmos podem ter na
instituicdo. Apesar de considerarmos que 43% dos RH tém uma média de idades a rondar os
49.5 anos, verificamos também 34%, sdo novos recursos, jovens e dindmicos com idade media
de 37 anos, onde conciliando a experiéncia com novos conhecimentos, poderemos atingir o

equilibrio e uma qualidade na prestacdo de cuidados absoluta para todos os nossos utentes.
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2.4. Distribuicdo de Utentes/Utentes por area geografica

Ainda no &mbito do enquadramento geral da Instituigdo, consideramos pertinente a inser¢ao e

o estudo da distribuicio geogréfica de todos os utentes associados a respostas internas da

APCVR em 2018, para que possamos analisar numa perspetiva critica as necessidades

geograficas de intervengdo direta na populagdo e perspetivas futuras.

Distribui¢do de Utentes por area geografica 2018

Pedras Salgadas
Vidago
Mondim de Basto :
Ribeira de Pena |
Chaves

Vila Pouca Aguiar
Amarante
Armamar

S. Jodo da Pesqueira
Mesao Frio |
Santa Marta Peneguido |
Régua :
Lamego |
vilaReal |
Alijo |
Sabrosa |
Murca |

Grafico 7 - Distribuicio de utentes/utentes por area geografica - APCVR 2018

Verificamos desta forma, que Vila Real, mantem valores consideraveis na distribui¢do de utentes
por zona geografica, correspondendo no ano de 2018 a 47% dos utentes que frequentam
respostas internas (n=72), no entanto comparativamente a 2017, aumentamos a areas
geograficas expressivas da APCVR, nomeadamente Vila Pouca de Aguiar / Chaves / Ribeira de
Pena atualmente com 17% e como zona de Santa Marta de Penaguido / Régua / Lamego, com

18% dos utentes que frequentam respostas sociais internas da APCVR.

A semelhanca do ano transato, optamos por ndo parametrizar os dados das respostas externas,
CRI e IPI, dado que as mesmas assumem uma distribuicdo geografica alheia a APCVR. O CRI é
desenvolvido em Agrupamentos de Escolas e e Escolas ndo agrupadas, distribuidas pela DGEstE
e o IPI, assume a zona de abrangéncia do Alto Tamega / Barroso, estando a nossa equipa afeta
a Chaves, Cerva (Ribeira de Pena) e Vila Pouca de Aguiar, mantendo a mesma distribuicdo em

2017 e 2018.

24




’{-1{)(.'\/? - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Elaboramos agora a distribuicdo de abrangéncia geografica da APCVR por resposta social

interna, para que consigamos fazer um retrato real, da pertinéncia das respostas nas diferentes

localidades e da sua alteracao anual.

Distribuicdo Geografica CAO
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Gréfico 8 - Distribuigdo geografica CAO

Real (62%).

significancia estatistica se

pauta pelo concelho de Vila

Na equidade com o CAO, encontra-se o Lar Residencial, onde as altera¢des sdo nulas desde a

sua abertura em 2014.

Distribuicao Geografica SAD
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Vila Real

Grafico 10 - Distribuicdo geografica SAD

Distribuicdo Geografica Lar Residencial
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Gréfico 9 - Distribuicdo Geografica Lar Residencial

O Servigo de Apoio Domicilidrio, que atualmente se encontra distribuido com 37.5% dos Utentes

em Vila Real, 25% em Chaves, 25% em Vila Pouca de Aguiar e 12.5% referentes a Amarante,

sendo esta ultima parcela, referente a residéncia temporaria em Vila Real.

F2s




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Verificamos que o CAARPD é a resposta social da APCVR, que maior diversidade de utentes tem,
assumindo um caracter mais amplo e diferenciado. Destaca-se também nesta resposta a

preméncia de Utentes de Vila Real, e Vila Pouca de Aguiar, representando 55% da capacidade

desta resposta.

Distribuicao Geografica CAARPD
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Grafico 11 - Distribuicio Geografica CAARPD

E particularmente nesta resposta que se dissipam as distribuicoes geograficas, podendo a APCVR
abranger uma maior diversidade de territérios, sendo esta uma das resposta onde se verifica a
predominancia significativa das localidades acima mencionadas como expressivas, dando
valores as mesmas com significancia estatistica na triade Vila pouca de Aguiar/Chaves/Ribeira

de Pena.

Com a distribuicdo geral efetuada, constatamos que a APCVR, podera ter potencial ainda para
expandir 0s seus servigos no ambito da sua extensdo geogréfica, podendo abranger um maior

nimero de utentes nas diferentes localidades.
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2.5.Perfil de Idade dos Utentes/Utentes e tempo de permanéncia na
Resposta Social

Na implementagdo da sua missdo institucional, a Associacdo de Paralisia Cerebral de Vila Real
desenvolve uma multiplicidade de respostas procurando assegurar uma intervencdo continua,
dando cobertura a todas as etapas do ciclo de vida da pessoa com paralisia cerebral e doengas
neuroldgicas afins. Considerando este ilustre designio validamos que em 2018, abrangemaos

Utentes dos 2.5 meses aos 91 anos de idade.

Tabela 7 - Perfil de idade de utentes/utentes e tempo de permanéncia na resposta social

Publico-alvo Média de Idades Contexto da intervengdo
IPI 0 aos 6 anos 4 anos Ambiente Natural de Vida
CRI Idade Escolar 11 anos Ambiente Escolar
CAARPD Mais 7 anos 16 anos Ambulatdrio
CAO Mais de 16 anos 39 anos CAO
SAD 49 anos Ambiente Natural de Vida
LAR Mais de 16 anos 44 Anos Institucional

Relativamente ao tempo médio de permanéncia nas respostas sociais que desenvolvemos,
consideramos apenas a resposta social CAO e Lar Residencial, dado que sdo respostas sociais
com tempo de permanéncia (total ou parcial) na institui¢cdo, sendo todos 0s outros servigos sdo

realizados em ambulatério e/ou contexto natural de vida. Assim, destacamos:

Tabela 8 - Parametrizagdo do grau de permanéncia em CAO e LAR

Permanéncia Minima Meédia Permanéncia Maxima
CAOQ 1ano 13 anos 21 anos
LAR 4 anos 4 anos 5 anos

Os dados recolhidos relativamente ao Centro de Atividades Ocupacionais, sdo de enorme
importancia para compreendermos as dinamicas e as alteracBes necessarias, adaptando a
estrutura a populacdo que dispomos, nomeadamente com uma idade média de 39 anos. A
semelhanga do CAO, validamos o envelhecimento gradual do Lar Residencial e a estimativa de
tempo de permanéncia indeterminado, onde também aqui se reguere um ajustamento

especifico e adaptado a idade média, correspondente a 44 anos.
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3. RESPOSTAS SOCIAIS

3.1.IPI - Intervencao Precoce na Infancia

De acordo com o Decreto-Lei n.2 281/2009 de 6 de Outubro, esta resposta é caracterizada como
um “conjunto de medidas de apoio integrado centrado na crianga e na familia, incluindo acdes
de natureza preventiva e reabilitativa, designadamente no dmbito da educa¢éo, da salde e da
acdio social” e destina-se a “criancas entre os 0 aos 6 anos de idade, com alteracées nas fungbes
e estruturas do corpo que limitam a participacdo nas atividades tipicas para a respetiva idade e
contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas familias”.
Com acordo de coopera¢do celebrado em 15/12/2010 e revisto em 14/06/2013, para 60/80
utentes, o dmbito geogréfico de intervengao nesta resposta social incide em seis concelhos do
distrito de Vila Real, nomeadamente, Vila Pouca de Aguiar, Ribeira de Pena, Valpagos, Chaves,

Montalegre e Boticas.

A Equipa ELIATB é uma equipa multidisciplinar constituida por 17 elementos de diversos
quadrantes, nomeadamente elementos do Sistema Nacional de Satide (médicos e enfermeiros),
Ministério da Educacdo (docentes) e Sistema de Seguranga Social (técnicos especializados na
deficiéncia e incapacidade). Esta equipa, abrangeu no ano de 2018, 245 criangas, durante o ano
de 2018, sendo 27% com idades inferiores a 3 anos e 73% entre 0s 3 e 0s 6 anos de idade. De
todas as criangas que cumprem os critérios de elegibilidade, 81% encontra-se em
acompanhamento direto pelos diversos organismos e técnicos que constituem a equipa (18%
em acompanhamento e 1% das criangas foi encaminhada para outra tipologia de servico), sendo
a sua intervencdo maioritariamente em contexto de creche e jardim de infancia,

correspondendo também a 81%, 10% em domicilio e 9% em outros contextos.

Foram referenciadas a esta equipa de intervengdo em 2018, 89 criangas, nomeadamente 65%
sinalizadas pela drea da saude, 25% por parte de estabelecimentos escolares e apenas 10%, por

familias e outros.

A APCVR disponibiliza para a Equipa Local de Interven¢do do Alto Tdmega e Barroso, 5 técnicos
especializados na area da deficiéncia e incapacidade, que se deslocam semanalmente ao
contexto real de vida do Utente (Estabelecimento Escolar / Domicilio), concretizando as suas
operacdes com base intervencional nas rotinas dos Utentes e suas familias. A coordenagdo da
equipa da ELIATB, atribui aos técnicos das APCVR intervencdo em 3 concelhos, ou seja, Chaves,

Ribeira de Pena e Vila Pouca de Aguiar.
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A pedido, da coordenadora da ELIATB — Equipa Local de Intervencdo Precoce Alto Tamega-
Barroso, mantivemos o gquadro de recursos humanos solicitados em 2016 com mais uma
terapeuta da fala na equipa, sendo este mais adequado para o perfil de intervencao necessario
das criangas sinalizadas. No ano de 2018, a nossa equipa técnica intervencionou 36 criancas e
suas familias distribuidas por trés concelhos, sendo Chaves que mais criangas tém

intervencionadas (n=24).

Distribuicdo Geografica IPl 2018
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Grafico 12 - Distribuigdo Geografica IPI

A idade média das criancas acompanhados pelas técnicas da APCVR comparativamente a 2017,
manteve-se nos 4 anos, estando a ser acompanhadas criangas entre 0os 2.5 meses e 0s 6 anos,
sendo claramente a maior percentagem obtida na faixa etdria entre os 4 e 5 anos,

correspondente a 69% das criangas acompanhadas pela equipa afeta a ELIATB.

Dada a modelagem da equipa e a sua adaptacdo as reais necessidades, as valéncias tém uma

distribuicdo de criancas equitativa entre as diversas especialidades.

Distribui¢do por valéncia técnica Valida-ee a
necessidade efetiva de
acompanhamento pela
valéncia de Terapia da

Fala que se encontra

60%
20% espelhada no gréfico
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o e T0 na ordem dos 56%,
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Grafico 13 - Distribuigdo por valéncia técnica correspondendo s
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acompanhamento de 21 criangas. Em paralelo, encontram-se as restantes valéncias, com uma
distribuigdo equitativa, entre os 11% e os 17%. Neste contexto, evidenciamos ainda um aumento
significativo relativamente ao ano transato na ordem dos 28%, de acriangas em
acompanhamento direto, correspondente este ano a 58% das criangas (n=21), encontram-se em

acompanhamento efetivo e 26% em vigilancia.

Distribuigdo por idades das criangas acompanhadas -
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Gréfico 14 - Distribui¢io por idades das criancas acompanhadas por Técnicos da APCVR

Nesta contextualizagdo, verificamos também que cada terapeuta, tem criancas com idades
médias de 4 anos, apensar da diversidade constante das 36 criangas acompanhadas. Assim,
valida-se que as sinalizacbes e atribuicGes estdo a ser asseguradas em idade mais tardia,

relativamente ao ano transato, embora a diferenga ndo seja significativa.

Ainda na contextualizacdo do acompanhamento efetuado pelos técnicos da APCVR na equipa
ELIATB, verificamos que dos processos com intervengdo e acompanhamento por parte dos
nossos técnicos 64% tem atraso de desenvolvimento sem etiologia conhecida, 19% com
condicdes especificas, 11% das criangas com exposicdo a fatores de risco bioldgico e 6%
exposicdo a risco ambiental, sendo a maioria destas criangas do género masculino com uma

percentagem de 72% e apenas 18% do género feminino.

Foi submetido a 11 de agosto de 2018, um pedido de revisdo de acordo de cooperagao, onde se
prevé o aumento da afetagdo dos técnicos a esta resposta, sendo a mesma considerada pela
APCVR como propulsora no acompanhamento e intervengdo com criangas numa faixa etaria de
enorme importancia para o desenvolvimento das mesmas, bem como da capacitacdo de familias

e instituicBes que sdo frequentadas pelos utentes.
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Reabilitacao Social
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3.2.Centro de Atendimento/Acompanhamento e Reabilitagdo Social para
Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD)

..

Com a dinamizagao e adaptagdo paulatina ao modelo de funcionamento, adaptado e ajustado

aos normativos e arientagdes emanadas pela portaria n? 60/2015 de 2 de margo, este servigo
consagra como objetivo primordial, o atendimento, acompanhamento e processo de
reabilitagdo social a pessoas com deficiéncia e incapacidade, através da disponibilizagdo de

servigos de capacitagao e suporte as suas familias ou cuidadores informais (art. 22).

Esta resposta social, prevé o enquadramento obrigatério de servigos da reabilitagdo social, como
um processo de aquisicdo de competéncias pessoais e sociais, com vista a obten¢do de uma
maior autonomia e participagdo social da pessoa com deficiéncia e incapacidade, podendo ser
desenvolvida em equipamento, no domicilio ou na comunidade. Neste ambito e tendo em conta
as especificidades da situagao de deficiéncia e o perfil do utilizador é de caracter obrigatério o
desenvolvimento de modalidades de atividades da vida didria, competéncias basicas de
autonomia, orientagdao e mobilidade, intervencdes em estimulacdo sensorial, em formacgao

comportamental e apoio psicossocial para utilizadores e familiares.

A APCVR ao longo de 2018, dinamizou 23 atividades distintas, nas 9 categorias previstas na
portaria n2 60/2015, de 2 de marco, aumentando assim, o numero e a diversidade de

intervengdes disponibilizadas junto de criangas e jovens com deficiéncia e incapacidade.

Destacamos, 0 ano de 2018, com um total de 4.316 intervengdes distribuidas ao longo dos 12
meses de atividade, consagrando uma média de 664 intervengdes /mensais, tendo-se verificado
um aumento relativamente a 2017 de 2%, nao sendo o mesmo significativo, no entanto o
numero de faltas também consubstancia esta alteragdo com o aumento da assiduidade e

frequéncia esta resposta na ordem dos 2%.
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Distribuicao de Intervengoes/Atividades mensais

Gréfico 15 - Distribuigdo de Intervengdes/Atividades mensais

Tal como temos vindo a referir ao longo dos anos anteriores, o0 CAARPD assume um padrdo de
aumento de faltas nos periodos coincidentes com as férias escolares, sendo esta uma resposta
mais direcionada para criancgas e jovens. No ano de 2018, embora se mantenha esse padrao, o
mesmo foi diluido, ndo se vincando tanto esta tendéncia, dado que se relaciona em paralelo
com a diversidade de idades dos utentes que frequentaram esta resposta durante o ano de

2018.

Esta tendéncia podera ser invertida, dado que anteriormente a maior faixa etaria de utentes se
situava entre 0 7 e 0s 15 anos, e em 2018 alargando até aos 18 anos (escolaridade obrigatdria),

validamos apenas 60% dos utentes da resposta nestas faixas etarias.

Relacao faltas e presengas - CAARPD

Presencas Faltas

Grafico 16 - Relagdo faltas - presengas CAARPD

i
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Assim, verificamos que da nossa capacidade efetiva, apenas realizamos 71% de atendimentos,
sendo que 29% sdo faltas de utentes as intervengdes (n=1.782), dado que gquando existe alguma

auséncia de técnicos os atendimentos sdo substituidos ou compensados as familiais e utentes.

Esta analise, permite-nos afirmar que existe capacidade de resposta para mais 148

atendimentos mensais por parte da equipa técnica, para além das suas dindmicas inerentes a

gestdo da resposta, divididos pelas varias atividades dinamizadas.

Apresentamos de seguida o grafico, onde se indica a capacidade da valéncia, o nimero de

presencas e de faltas.

Relacao por atividade
capacidade/presencas/faltas

Presencas Faltas sss=s=(Capacidade

Grafico 17 - Relacdo capacidade / presencas / faltas

De forma a que possamos validar a dindmica de intervengdes e elaborar uma visdao mais ampla
do que é realizado nesta resposta social, parametrizamos a distribuicdo de utentes pelas
diferentes intervencgdes ao longo do ano, consagrando que as atividades de fisioterapia e ginasio

de fisioterapia s30 as que mantém a maior adesdo, mantendo os padrdes dos anos anteriores.

apcvr
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Distribuicao de Utentes por intervencodes

Grafico 18 - Distribuicdo de Utentes por intervengdes

No que concerne a distribuigdao de atendimentos por servigo disponibilizado, verificamos que a
fisioterapia, o ginasio de fisioterapia e a psicomotricidade, encontram-se sempre como 0s
servigos com maior adesdo, no entanto este ano verifica-se um aumento do nimero de utentes
em fisioterapia relativamente a 2017, mantendo o valor igual no gindsio de fisioterapia e
confirmando também um aumento na psicomotricidade de 20% para 23% em 2018. Numa
analise rapida validamos a clara necessidade de terapias com predominio na reabilitacdo

motora, no entanto validamos também o agrado dos pais na vertente funcional.

Dentro desta parametriza¢do de atendimentos, esta resposta contabilizou até a data 74 Utentes,
entre os 6 e 0s 48 anos, correspondendo a idade média a 16 anos. Facilmente verificamos que
78% dos Utentes correspondem a idades entre 0s 6 e os 18 anos, em particular 59% entre os 6

e 0s 15 anos, e 19% entre os 16 e os 18 anos, restando 22% de idade superior a 18 anos.

Ainda na sequéncia da caracterizagao da populagdo da resposta social, verificamos que a
semelhanca de iniumeros estudos estatisticos, o género masculino é mais prevalente (65%,
n=48), relativamente ao género feminino (35%, n=26). Quando confluimos estes dados com as

faixas etdrias, validamos a seguinte correspondéncia:

s
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Tabela 9 - Distribuigdo de Utentes do CAARPD por género e faixa etdria

Distribuigao de género/faixa etdria

Faixa Etaria Feminino Masculino

Dos 7 a 10 anos 15% 19%
Dos 11 a 15 anos 35% 45%
Dos 16 aos 18 19% 19%
Dos 18 aos 34 anos 27% 15%

4% 2%

Mais de 35 anos

Apenas se verifica a sobrevalorizagdo do género feminino para a populagdo com mais de 18
anos. Relativamente & problematica dos utentes abrangidos nesta resposta, confirmamos que
45% esta diagnosticada com paralisia cerebral (PC), sendo a maioria do restantes atraso de
desenvolvimento psicomotor (ADPM) 35% e 20% de outros sindromes raras e doengas

neurologicas afins.

Nas paralisias cerebrais, nos Utentes da nossa resposta, sdo marcadamente mais predominantes

no género masculino, contabilizando um total de 73%.

Relativamente & intervencdo com Pais e Responsaveis durante o decorrer deste ano
implementamos intervencao dirigida aos mesmos. Demos inicio a duas tipologias de sessdes de
grupos de ajuda mutua com pais e responsaveis de utentes, dinamizados e orientados por
servico social e psicologia, onde verificamos para além da adesao, a solicitagdo de sessdes mais
frequentes e uma melhoria significativa na forma como compreendem a dindmica e os objetivos
do servico. Obviamente estes servigos, ndo atingem significancia, quando comparados com as

restantes atividades de utentes.

Particularizamos ainda a insercdo de uma atividade extra ao servigo durante o ano de 2017, que
foi mantida no decorrer de 2018 inserida na resposta social através do projeto (D)EC —

(D)Eficiéncia na Comunicagao, potenciando a comunicagdo alternativa e aumentativa através de

meios tecnoldgicos e digitais.

Relativamente as atividades complementares da resposta social, estavam previstas até a
presente data 10 atividades, distribuidas pelas categorias de atividades ludicas, recreativas e
sociais (3), atividades culturais e intelectuais/formativas (6), e atividades desportivas (1), apenas
se realizaram 3 atividades, em dois quadrantes, estando em falta as restantes por
impossibilidade dada a dindmica institucional. No entanto existiram atividades extra, que

convergiram com outras respostas sociais.

38




apcvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Verificamos que os objetivos ndo foram cumpridos, tendo todos os valores ficado abaixo do
esperado como indicador positivo para execugdo das atividades. Num contexto generalista,
apenas 30% do plano de atividades sociocultural aprovado, foi executado ndo tendo por isso

cumprido os objetivos e indicadores propostos.

Como balanco do ano de 2018, é do nosso entendimento que esta resposta social, sofreu
efetivamente altera¢des a todos os niveis, embora com uma enorme resisténcia por todos
aqueles que a constituem e nela participam, no entanto acreditamos também que a mudanga é
sempre alvo de ajustes e nivelamento de dinamicas, esperando no proximo ano, obtermos

indicadores positivos nos diversos parametros avaliados.

De uma forma geral, acreditamos que este servico, alcangou ao longo do ano de 2018, ganhos
significativos no modelo de intervengdo atualizado e em rigor no cumprimento da normativos
legais. Integramos novos utentes, disponibilizamos novos servigos, mas sobretudo delineamos
um modelo de acompanhamento e proximidade ndo sé com os Utentes, mas também com as
familias e responsaveis, pois acreditamos também que estes fazem parte integrante de um

processo de reabilitagdo.
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3.3.Centro de Atividades Ocupacionais — CAO APCVR

O Centro de Atividades Ocupacionais da Associagdo de Paralisia Cerebral de Vila Real, conta
atualmente com um quadro de colaboradores, abrangente e especializado, dando desta forma

resposta as exigéncias ao nivel da intervengdo com que nos vamos deparando.

E uma resposta social, desenvolvida pela APCVR hd mais de 20 anos, o que nos tem levado a
repensar as diversas formas de dinamica e orientacGes de servigo, dada a populagdo que o

frequenta.

O quadro de colaboradores acima mencionado tera de se ajustar ao normal e progressivo perfil
de utentes que o constituem, estando atualmente com uma idade média de 39 anos de idade,
intercalando entre 0s 21 e 0s 61 anos. Ou seja, verificamos que a heterogeneidade dos utentes,
se reflete maioritariamente entre os 35 e 0s 49 anos de idade, sendo a permanéncia média desta

faixa etaria na resposta social coincidente com uma média 15 anos.

Distribuicdao utentes CAO por idade

i
;

18 aos 24 anos

|
|
25 aos 34 anos i
|
|

35 aos 49 anos

mais 50

Grafico 19 - Distribuicdo utentes CAO por idade

Atualmente de uma forma geral, validamos também a frequéncia média de todos os utentes nos
13 anos de permanéncia nesta resposta, ndo sendo em particular os Utentes com mais de 50

anos gue assumem o valor maximo.
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Faixa etaria vs tempo médio de frequéncia CAO
mais 50

35 30s 49 anos

25 aos 34 anos

18 aos 24 anos

Grafico 20 - Faixa etaria vs tempo médio de frequéncia CAO

0O envelhecimento dos Utentes, reflete-se naturalmente no grau de autonomia e
consequentemente na disponibilidade para integragdo de atividades, o que nos leva uma vez
mais a termos que equacionar algumas adaptacdes na dinamica institucional. Afirmamos com
isto que a nossa populagdo para além das dificuldades motoras inerentes a paralisia cerebral e
doencas neuroldgicas afins, depara-se atualmente com um quadro de comorbilidades
associadas ao seu envelhecimento, onde a APCVR procura neutralizar, através do investimento
nas atividades de vida didria e manutengdo da autonomia, de forma a podermos proporcionar

as reais atividades ocupacionais e melhoramento da qualidade de vida.

Destacamos, a caracterizacdo dos nossos utentes através das funcgbes do corpo, onde
conseguimos abranger um panorama fisico e mental através de graus de dependéncia atribuidos

pela equipa técnica.

Assim constatamos, que 97% dos Utentes apresentam comprometimento motor, dos quais 25%
caracterizado como completo e 27% considerado grave, no entanto 100% do centro de
atividades ocupacionais patenteia comprometimento das fungbes mentais e de

desenvolvimento, sendo 51% considerado como grave e completo.

Analogamente a estas condicionantes que conferem a incapacidade a que nos dedicamos,
verificamos também que atualmente 97% dos Utentes apresentam disfungbes de orgdos ou

aparelhos internos (cardiovascular, digestivo, respiratorio, etc).
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Caracterizacao de funcoes do corpo

Movimento

Orgdos ou aparelhos interncs

Audicdo;voz;fala

Functes mentais e desenvolvimento

%o 10% 20% 30% 40% 50%

* Completo = Grave Moderada * S/Prob

Grafico 21 - Caracterizagdo de fung¢des do corpo

Perante os dados recolhidos durante o ano de 2018, no que toca a atividades de vida didria,
concretamente banho, vestir, continéncia, etc., e cruzando 0s mesmos com a caracterizagao das
funcées do corpo, idade e tempo de frequéncia na resposta social CAO (+15 anos) consideramos
que os utentes em causa, apresentam na generalidade comprometimento na realizacdo de
todas as AVD’s, exceto na alimentagdo e continéncia. Salvaguardamos que nesta tipologia
apenas se encontram divididos por grau de dependentes ou independentes, considerando todos

0s que apenas necessitam de supervisdo ou ajuda, como independentes.

De uma forma geral, validamos que 50% dos utentes sdo independentes necessitando apenas

de ajuda ou supervisdo e os restantes 50% representam a dependéncia de terceiros para a

execucdo de qualquer tarefa.
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Uma vez mais do ponto de vista dindmico, esta caracterizagdo antevé a necessidade de
investimento no treino efetivo de AVD's, para que ndo se percam competéncias basicas, que se

traduzem na sua individualidade, privacidade e autonomia.

Do ponto de vista institucional, este investimento traduzir-se-a no possivel investimento em
técnicos especializados e/ou atividades mais diversificadas, em prol do seu declinio

corelacionado com todos os anteriores fatores mencionados (idade, condigao fisica, tempo de

permanéncia). Com este retrato e investimento por parte da APCVR, procuramos também

minimizar a institucionalizagcdo em estruturas residenciais de forma precoce e antecipada.

Utentes Independentes vs Dependentes em AVD’s

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Banho Vestir-se we Mobilidade Alimentacdo Continéncia

i Independente  u Dependente

Gréfico 22 - Grau de autonomia por AVD's — 2018 (nimero de utentes)
Assim, constatamos também um acréscimo substancial de tarefas para o Centro de Atividades

Ocupacionais, onde se comecam a privilegiar as higienizagbes dos utentes.

Em 2018, 35% dos Utentes, realizaram na APCVR, 5.360 higienizagbes, com uma média mensal
de 447 intervencbes. Referimo-nos apenas a banhos e higienizagdes de fralda, ndo sendo

contempladas as higienizagGes de w.c., higiene oral, etc..

Todos estes dados, se refletem também na evolugdo dos atendimentos efetuados por valéncias
técnicas, que a cada ano aumentam as suas necessidades. Tendo em 2018, sido efetuadas 5313
intervencgbes, com um nimero médio mensal de 483 atendimentos/més, representando assim

um aumento de 6% relativamente a 2017, correspondente a mais 306 intervengdes.
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Desde 2016, apds o primeiro retrato conseguido relativamente a caracterizagao dos utentes da

resposta social CAO, que tentamos modernizar a instituicdo, inovar e diversificar a oferta da

mesma a comunidade, familias e utentes, dispondo de novos servigos e valéncias.

Foi também em 2018, que optamos por integrar servicos de bem-estar e com a integragdo de
diversos projetos nesta resposta social, nomeadamente ao nivel da nutricdo, do treino de
competéncias e solidariedade com a comunidade, entre outros, que terdo a sua descrigdo no

capitulo de projetos.

Para além das atividades ocupacionais desenvolvidas diariamente, o CAO alocou duas
terapeutas ocupacionais de afetagdo constante em salas, para o trabalho efetivo com todos os
utentes, particularizando algumas situacoes, onde o trabalho é efetuado de forma mais
individualizada, para a correta inser¢do nas atividades comuns. O CAO disponibilizou tambéem,
os servicos de equitacdo terapéutica, hidroterapia / natagdo adaptada, fisioterapia,
psicomotricidade, ginasio de fisioterapia, tratamentos de bem-estar (hidromassagem) e treino

de atividades de vida diaria.

Tabela 10 - Evolugao das frequéncias apoios técnicos de CAO, nos ultimos 4 anos

2015 2016 2017 2018
Terapia Presencas 1086 Presencas 1347 Presencas 1486 Presencas 124
Ocupaclonal Fgagae 133 Faltas 158 Faltas 129 Faltas 14
Equitacio Presencas 434 Presencas 379 Presencas 379 T Presengas 345
Terapéutica o), 22 Faltas 59 Faltas 75 = Faltas 82
Presencgas 125 Presencas 101 Presencas 123 T Presencas 129
Hidroterapia - ==
Faltas 34 Faltas 54 Faltas 31 ~ Faltas 31
Presencgas 664 Presencas 1059 Presencas 1363 1 Presencas 1978
Fisioterapia
Faltas 73 Faltas 158 Faltas 173 * Faltas 231
Presencas 144 Presencas 669
AVD's

Faltas 28 Faltas 75
Presencas 126 + Presencas 277

Reabilitacdo Wii
Faltas 0 + Faltas 11
Presengas 656 - Presengas 237

Psicomotricidade
Faltas 106 - Faltas 39
Tratamentos de bem-estar PresenGas =4
Hidromassagem Ealtis 11
Presencas 618

Ginasio Fisioterapia
Faltas 189
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Constatamos em particular o incremento da realidade acima descrita no servico de fisioterapia,
onde uma vez mais se reflete o comprometimento motor e o grau de autonomia, sendo esta a
congruéncia entre as necessidades e o perfil dos utentes, tendo a mesma aumentado o numero

de atendimentos relativamente a 2017, na ordem dos 30%.

Média de Atendimentos vs Média de Clientes

)
8
X «°

e\)

~ Média de AT ¥ Média Clientes

Gréafico 23 - Média de Atendimentos vs Média de Clientes

Validamos também, estes dados na percentagem de utentes abrangida por este servigo,
respetivamente 57% (N=34) dos utentes de CAO foram acompanhados por fisioterapeutas no
decorrer de 2018, e consagramos ja o investimento efetuado em AVD’s com um incremento
anual de 34% nos utentes que frequentam estas atividades (foram apenas comtempladas as
atividade técnicas de AVD’s, ndo as efetuadas por monitores), o que correspondem em 2018, a

um treino efetivo de 51% dos utentes de CAQ.

O ano de 2018, foi o segundo ano de implementagdo do plano de atividades sociocultural,
construido pelas equipas das diferentes respostas, adaptados as preferéncias e funcionalidade
dos utentes, onde foram realizadas pela equipa técnica as atividades do plano em causa, tendo
sido as mesmas decompostas em aproximadamente 150 atividades, paralelas as atividades

ocupacionais realizadas diariamente.

Verificamos este ano de 2018, que a equipa diminuiu o niimero de atividades desenvolvidas no

ambito ludico, recreativo e social, absorvendo as mesmas nas atividades gerais de CAO,

46 :
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Para que possamos explanar e fazer o cruzamento de dados relacionado com as atividades

programadas pela equipa técnica do CAO para o ano de 2018, referimos:

Tabela 11 - Parametrizagdo do plano de atividades de CAO

Atividades Atividades Atividades Indicador de Indicador de
Propostas Aprovadas executadas monitorizag¢3do | monitorizacgao Il
Ludlcasf 100% atividades Realizadas 5 atividades
recreativas e 11 1:1: 11 : el :
e realizadas adicionais
sociais
_Culturms, 5 79% atividades Realizadas 17
intelectuais e 19 15 15 L Lo Ty :
: realizadas atividades adicionais
formativas
I 7 7 5 29% at.:wdades Reahzada.s.x atrlwdades
realizadas adicionais
Total de 76% Plano Atividades 20 atividades
B S 37 28 . ; Feis Ty
Atividades foi cumprido adicionais

Com os resultados expostos, aferimos que o plano de atividades apesar de positivo, ndo atingiu

o indicador de 90% de execugdo proposto para a sua avaliagdo, tendo ido de encontro ao

segundo indicador de identificacdo de 3 potenciais atividades. No entanto numa avaliagdo

qualitativa, este foi um ano de satisfagdo para todos os atores do CAO (Utentes, equipas, pais e

cuidadores), atingimos o objetivo de envolver os pais em algumas atividades, conseguimos

alargar as parcerias informais na adesdo a novas atividades, mas sobretudo a satisfagdo na

animacdo e envolvéncia dos Utentes, patente na avaliagdo da satisfagdo em cada atividade.
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3.4.Centro Prescritor de Produtos de Apoio — CPPA APCVR

O Centro Prescritor de Produtos de Apoio APCVR, é distinguido como Centro Especializado com
Equipa de Reabilitagdo constituida por médico e pessoal técnico especialista (nivel 1Il), ¢ um
servico que avalia e prescreve produtos de apoio para qualquer pessoa com deficiéncia ou

incapacidade, temporaria ou definitiva.

Com a participacdo do cliente, o produto de apoio que melhor garanta a funcionalidade daquele
individuo é prescrito pela equipa técnica, no cumprimento do estipulado pela norma de
referéncia 15S09999:2007 e nos despachos normativos publicados, € o processo instruido e
encaminhado para o Instituto de Seguranga Social ou outra entidade responsavel pelo

financiamento.

Este servico € transversal as vérias respostas da instituicdo, fornecendo apoio na drea técnica de
produtos que melhorem a qualidade de vida dos nossos Utentes e proporcionem maior grau de

autonomia. Este servigo, também se encontra disponivel, para Utentes externos a APCVR.

Durante o ano de 2018, em funcdo dos

N2 Processos de produtos de
apoio finalizados

dados disponiveis, verificamos que ndo
existem diferengas significativas
relativamente aos valores do ano anterior.
Desta distribuigdo, validamos que 81% da
prescricdo foi interna, concretamente 38%
relativa ao CAARPD e 33% para CAO e

apenas 10% de Lar Residencial.
2015 2016 2017

Grafico 24 - N2 Processos de produtos de apoio finalizados

A APCVR tem vindo a desenvolver procedimentos internos, em consonancia com o CDSS de Vila
Real, de forma a garantir a sua atuag¢do em concertagdao com os principios que norteiam a sua
atividade, em particular os principios de rigor, equidade, transparéncia e livre concorréncia do
mercado, tendo em vista a melhoria da satisfagdo do Cliente e a melhor gestdo financeira,

refletindo-se na extensdo a um maior nimero de pessoas com deficiéncia e incapacidade.

pe
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Distribuicdao de processos de PA's por resposta
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Gréfico 25 - Distribuigdo de processos de PA's por resposta

Esta metodologia iniciada ja em 2016 podera ter influéncia na diminuigdo do numero de
processos instruidos, ndo sendo a Unica condicionante em todo este procedimento.
Parametrizando uma média da carga hordria que cada processo de PA representa, atingimos
valores aproximados de 18h/processo, referindo que a APCVR executa um procedimento de
prescrigdo apoiado em varias atividades essenciais a boa prética para a prescricao de produtos

de apoio, destacando-se:

| - Diagnodstico de necessidades de produtos de apoio do cliente;

Il - Levantamento de hipoteses de produtos de apoio que satisfacam as necessidades do cliente;
Il - Avaliagdo e teste presencial dos produtos de apoio com o cliente;

IV - Selegdo do produto apoio;

V - Prescri¢cdo do produto de apoio pelo SAPA;

VI - Formalizagdo e entrega da documentacgao ao cliente;

VIl - Entrega do produto de apoio ao cliente;

VIl - Treino, com a intervencdo de profissionais de diversas dreas especializadas;

No entanto, ainda ndo foi possivel dotar o CPPA de documentos normativos internos, que

permitam garantir o nivel desejado para o servigo, sendo esta uma meta para 2019.
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Este decréscimo no nimero de processos de PA’s finalizados, pode também ser um indicador
da minoracdo das necessidades atuais dos Utentes, pelo facto de nos anos transatos terem ja
adquirido produtos de apoio, sendo que a proxima prescrigdo para o mesmo PA sd pode ser

efetuada apds trés ou cinco anos, dependendo da idade, ou alteragdo do quadro clinico).

Ainda nas alteracdes metodoldgicas efetuadas no CPPA APCVR, este servigo estd afeto
exclusivamente a uma equipa de reabilitacdo social, para que, a mesma possa de facto, atuar
dentro dos principios de rigor, equidade e transparéncia, o que tambem influenciara com
certeza o volume de saida de processos de produtos de apoio, tendo em 2018, sido reativado o
login da plataforma SAPA de todos os restantes técnicos da APCVR competentes para a

prescri¢do de produtos de apoio.
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3.5.SAD — Servigo de Apoio Domiciliario

O servico de apoio domiciliario prestado pela APCVR, destaca-se pela proximidade e
humanizagdo dos cuidados, através de uma equipa que diariamente entra no meio natural de

vida de cada cliente, através da prestacdo de cuidados essenciais ao seu bem-estar.

Um servigo, que ndo suspende a sua atividade decorrendo a mesma em 7 dias da semana e ao
longo do ano, dada a natureza e objetivos do mesmo, contabilizando em 2018, 3.684
intervengdes, com incremento de 7.5% da frequéncia dos servigcos relativamente ao ano

transato.

Procedemos a distribui¢cdo dos servicos prestados em grafico, para que o0 mesmo possa explanar

a maior incidéncia e os servigos que se prestam com regularidade.

Distribuicao de Servi¢cos Prestados

Fornecimento e Cuidados de Tratamento de Higiene Transporte
apoio nas higiene e roupa de uso habitacional
refeicoes conforto pessoal

Gréfico 26 - Distribuicdo de Servigos Prestados

Validam-se neste servico algumas tarefas de cariz semanal, no entanto privilegiamos e
congratulamo-nos de prestar apoio didrio e em atividades essenciais como os cuidados de
higiene e conforto, bem como o fornecimento de apoio nas refei¢Oes, a 50% dos utentes deste

servicgo.

Destacamos que dos 5 servicos ativos no SAD, 3 deles assumem um caracter didrio, em algumas

situacBes excecionais bi-diario de prestagdo de cuidados de conforto e higiene.
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Adjacente a esta distribuicdo consideramos valida a apresentacdo dos valores praticados por
cada drea de intervencdo do servico de apoio domicilidrio, para que possam consagrar todo a
dedicagdo que este servigo presta na manuteng¢ao dos utentes no seu domicilio (permanente ou

temporario).

N¢ de servicos prestados - 2018

2500
2000
1500
1000

500

356 102 194

Fornecimentoe Cuida ie higiene  Tratamento de  Higiene habitacional Transporte
roupa de uso
pesscal

Grafico 27 - N2 de servigos prestados - 2018

Consideramos efetivamente uma média mensal de 307 servigos prestados por més, no distrito

de Vila Real, nomeadamente nos concelhos de Vila Real, Chaves e Vila Pouca de Aguiar.

Servicos prestados semana/fim de semana

Transporte

Higiene habitacional

Tratamento de roupa de uso pessoal * FDS

* Semana

Cuidados de higiene e conforto

Fornecimento e apoio nas refeictes

20% 40% 60% 80% 100%  120%

Grafico 28 - Servigos prestados semana/fim de semana
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Paralelamente, este servigo adquire especial relevancia na promog¢ao de medidas e atitudes
preventivas do isolamento, da exclusdo e da dependéncia, prevenindo também uma
institucionalizacdo precoce do Cliente com alguma autonomia, dado o nimero elevado de

servicos que presta mensalmente, sendo esta distribuicdo representativa da calendariza¢ao

expressa.

No ano de 2018, esta valéncia prestou servigos todos os dias do ano, inclusive com solicitagbes
de nos dias de natal e ano novo, mantendo o mesmo padrdo de frequéncias de 2017, com a

diminuicdo da periodicidade e suspensdes de servicos, por motivos de férias dos utentes.

Distribuicao compartiva de apoio mensais

018

Gréfico 29 - Distribuigdo comparativa de apoio mensais

™
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3.6.Lar Residencial APCVR

Com uma lotacdo de 14 Utentes, o Lar Residencial denominado Dulce Mariette Barreira Gomes
e Cid Magalhdes Gomes tem-se revelado uma resposta social em desenvolvimento e
aprimoramento de estratégias de intervengdo, adaptando-se diariamente as exigéncias de cada

Cliente e situagao surgida.

Tendo em conta os objetivos desta resposta social, nomeadamente a garantia das condigdes de
bem-estar e qualidade de vida ajustadas as necessidades dos utentes/utentes, a promogado de
estratégias de reforco da autoestima, autonomia pessoal e social, bem como as interagfes no
sentido da integracdo social, o Lar Residencial APCVR, desenvolveu tamhém o seu plano de

atividades socioculturais de acordo com o perfil de utentes.

Denota-se particularmente nesta resposta o declinio de algumas fungdes de vida didria e
consequente aumento da dependéncia, dado que esta resposta adopta uma intervencao
assistencialista com a supervisao, monitorizacdo e auxilio em todas as tarefas de colaboradores

afetos a resposta social em causa.

Determinamos na resposta

Grau de dependencia em
atividades de vida diaria

Lar Residencial, que a
idade meédia dos utentes se
situa nos 44 anos, e
atualmente estamos com
graus de dependéncia
bastante elevados dado o
nivel de mobilidade dos

utentes residentes.

* [ndependente Dependente

Grafico 30 - Grau de dependéncia em atividades de vida didria

Relativamente ao ano transato, constatamos o agravamento das condigdes de saude e
concomitantemente de limitagdes na autonomia de dois utentes, alterando os valores de

referéncia relativos ao ano de 2017.
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Referimo-nos atualmente a um nivel de dependéncia no banho de 86%, quando em dezembrd’

de 2017, apresentdvamos apenas 79% e de dependéncia na mobilidade de 64%,

comparativamente a 43% de utentes dependentes em mobilidade em 2017. Cﬁ/

O Lar Residencial conta atualmente apenas com significancia estatistica de utentes auténomos
no que concerne a alimentacdo, continéncia e w.c.. Ou seja, estes dados remetem-nos para a
responsabilizacdo/dependéncia dos colaboradores na prestagdo de assisténcia nas atividades
elementares {(dependéncia no autocuidado), no entanto acresce também a sua sobrecarga dada

a fomentacdo desta pratica.

A semelhanca do CAO, também no Lar Residencial se verifica o envelhecimento gradativo, o
acréscimo de comorbilidades & situacdo de deficiéncia e incapacidade, particularmente nas
funcdes mentais e de desenvolvimento, onde aferimos que 100% dos utentes apresentam
comprometimento em diversas areas funcionais como 6rgdos e aparelhos internos, fungées

mentais e de desenvolvimento e comprometimento motor.

Comprometimento de funcodes do corpo

(independente do grau)

100%

100%

Comprometimento de fungoes do corpo

Grafico 31 - Comprometimento de fun¢des do corpo
Particularizando os dados apresentados no grafico n2 31, verificamos que nas fungdes mentais
e de desenvolvimento concomitantemente com as funcdes dos drgaos ou aparelhos internos,
71% apresenta comprometimento grave ou completo, analogamente nas fun¢des do

movimento, apenas 51% apresentam graus de comprometimento elevado.
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Relativamente as funcBes de visdo, apenas 21% é considerado significativo como grave ou
completo. Por fim, no que toca a audicao, voz e fala, era uma area que relativamente a 2017,
sofreu também um agravamento com as dificuldades relacionadas com avaliagdo especializada

de terapeuta da fala.

Os PDI's no Lar Residencial, foram construidos em consonancia com a equipa de CAQ, de forma
a que os utentes com permanéncia em ambas as respostas sociais, possam dinamizar os
objetivos comuns num trabalho perseverante na manutengao das suas condigdes e qualidade

de vida.

Concluimos com estes 5 anos de funcionamento do lar residencial que a institucionalizacdo e a
adaptacdo a resposta sdo processos individuais, embora existam dimensdes comuns que surgem
associadas aos processos de desvinculacdo. Em tode o caso, procuramos gerar respostas
consistentes por parte da equipa, tendo em vista a limitagdo da dependéncia, a promocéo da

autonomia e a melhoria da qualidade de vida.

Uma das estratégias acima referidas, remete-se ao plano de atividades socioculturais e
intervengdes terapéuticas dirigidas aos nossos Utentes. Como forma de balango, em 2018, o Lar
Residencial dividiu as suas atividades no periodo semana/fim-de-semana, adotando a fisionomia

de trabalhar em diferentes contextos e ambientes de forma a distinguir os objetivos.

Foi também integrada uma nova animadora sociocultural como um investimento proficuo na

socializagdo e qualidade de vida de todos os que permanecem junto da APCVR diariamente.
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3.7. Associativismo Desportivo

Na Gtica da APCVR, a organizagdo da prética desportiva revela-se um instrumento privilegiado
de intervencdo com portadores de deficiéncia. O desporto tem o mérito de dar visibilidade as
capacidades dos individuos, e ndo vincular apenas as suas limita¢des, colocando em evidéncia

todas as suas capacidades.

Tendo por base estas premissas a APCVR e sendo uma valéncia transversal a todos os Utentes
da nossa instituicdo, concretizou um arrojado plano de atividades de associativismo desportivo
a decorrer de entre 2018, contando com a distribuicdo de alunos e atletas pelas diferentes

modalidades.

Distribuicao por Modalidade

BOCCIA

o
Atividades Ritmicas
Educacdo Fisica Adpatada @ Expressivas | Natacdo Adaptada | Atletismo Adaptado
Educacdo Fisica Adpatada B Atividades Ritmicas e Expressivas
Atletismo Adaptado Natacdo Adaptada

BOCCIA

Grafico 32 - Distribuigdo por Modalidade

Em 2018, foram realizadas diversas atividades, de forma a proporcionar a todos os atletas uma
real inclusdo no desporto e na melhoria da qualidade de vida, e sobretudo na sensibilizacado da

comunidade para a potencialidade da pessoa com deficiéncia e incapacidade.
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Tabela 12 - Parametrizagao do plano de actividades de Associativismo Desportivo

Categoria Atividade N2 Participantes

Atletismo Adaptado Dia da Educacado Fisica

Participagdo no Semana Cultural da UTAD
Expressivas Participacdo na Festa de Natal;
Praia Fluvial de Fornelos
Visita a Magikland - Penafiel
Marchas Populares de Santo Antonio
Atividades de Desporto Lidico
Naturwaterpark
Passeio ao Azibo
Piscinas Codessais 134

11 Atividades 527 Participantes
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3.8. Transportes APCVR % %:i/

Os transportes disponibilizados pela APCVR, assumem em toda a dinamica institucional uma
enorme importdncia na qualidade de vida das Familias e Utentes. Assegura o descanso do
cuidador, o conforto e socializacdo dos Utentes ao proporcionar o transporte adequado e seguro

em veiculos adaptados e com recursos humanos devidamente qualificados para o efeito.

A APCVR procura ainda ajudar a colmatar a reduzida oferta de transportes adaptados,
nomeadamente da rede publica de transportes, com uma equipa de acompanhamento

especializada, e constituida de acordo com o enquadramento legal do mesmo.

Com uma frota automével de 9 veiculos, a APCVR transportou no decorrer do ano em causa 70%
dos nossos Utentes de CAO (n=42), efetuando diariamente 5 percursos distintos (Régua, Vila
Real, Mondim de Basto, Vila Pouca de Aguiar e Ribeira de Pena) abrangendo uma area geogréfica

1082,81 Km*

Distribuicdo da rede de transportes APCVR 2018

M Transporte Regular = Transporte Especial ~ ® Outros

Gréfico 33 - Distribui¢do de transportes

Paralelamente a estes valores, através do Protocolo de Parceria com CMVR, a APCVR assegura

no concelho de Vila Real a rede de Transportes Especiais Escolares (CPE — Circuito Privativo

Especial) para alunos com NEE (necessidades educativas especiais), totalizando no ano de 2018

191 940 Km percorridos.
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Centro de Recursos para a Inclusao
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3.9.CRI - Centro de Recursos para a Inclusdo Alto Tamega — Douro Norte

Em 2017, a APCVR efetuou a candidatura de renovacdo de APCVR como Centro de Recursos para
a Inclusdo por um periodo de 4 anos, comtemplado ainda mais um agrupamento de escolas,
alargando concomitantemente a nossa drea de intervengdo, ao abrigo do decreto lei n2 3/2008

de 7 de janeiro. %
/

Em junho 2018, esta resposta sofre uma alteragdo legislativa, muito aguardada pela APCVR, na
defesa do modelo inclusivo e integrativo dos alunos com medidas educativas. Com a entrada
em vigor do decreto-lei n? 54/2018 de 6 de julho, tornou-se emergente a alteragdao de
procedimentos e dindmicas de equipa de forma a irmos de encontro aos normativos e
orientacdes emanadas pelo Ministério da Educagdo/Dire¢do-Geral da Educacgdo (DGE) com a
colaboragdo Direcdo Geral da Saude e o Instituto Nacional para a Reabilitagdo, |. P, através do
Manual para a Educacdo Inclusiva, Assim, o CRI da APCVR ajusta-se e inicia uma nova forma de
intervencdo, procurando diminuir significativamente as intervencbes em contexto
individual/clinico, e ajustando as orientacfes colaborativas com os Agrupamentos de Escolas na

implementacdo deste novo processo de educacdo inclusiva.

O Centro de Recursos para a Inclusdo, continua a ser na perspetiva técnica uma resposta distinta
na forma como procura adaptar o contexto escolar para a integragdo de todos os alunos, sendo
imprescindivel a sua abrangéncia na rede social, educativa e familiar onde a crianca se encontra

inserida, para além de poder atuar e intervir numa fase precoce das necessidades educativas

especiais e da inclusdo social.

Apesar da alteragdo estrutural que surge com o decreto-lei n® 54/2018 de 6 de julho, mantém-
se nesta tipologia de resposta educacional, os constrangimentos ao nivel dos financiamentos

sendo o mesmo valor aplicavel a alguns anos.

De forma a tentar lutar pela nova perspetiva de educagdo inclusiva, a APCVR alterou a sua
dindmica de funcionamento por AE, afetando equipas permanentes e ndo técnicos isolados em
diferentes dias, o que nos possibilitou alguma otimizacdo or¢gamental no binémio custos com RH

e deslocacdes, resultando numa maior afetagdo técnica e disponibilidade para a comunidade

escolar.

Em 2018, esta resposta educativa abrangeu 130 criangas em ambiente escolar (25 escolas),
distribuidas pelas diversas tipologias de apoio, nomeadamente terapia ocupacional, terapia da

fala, psicologia e psicomotricidade.

66




apcwr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Distribuicdo geografica de alunos do CRI

Chaves Boticas  Montalegre Ribeirade  Valpagos Vila Pouca  Vila Real
Pena de Aguiar

Gréfico 34 - Distribuigdo geografica de alunos do CRI
No sentido de colmatar as vicissitudes na intervengao em contexto escolar com os alunos
financiados, dados os escassos tempos de intervencao, o CRlI da APCVR gere 0s recursos
financiados para efeitos de implementacdo dos planos de agdo, segundo a avaliacdo efetuada
pela equipa técnica e professores do ensino especial, definindo os alunos a apoiar com as
diferentes possibilidades de acordo com a legislagdo em vigor aplicavel, bem como os modos de

implementagdo dos apoios e respetiva distribuigdo anual.

A distribuicdo dos apoios mobilizados, encontra-se espelhada no grafico seguinte.

Apoios mobilizados pelas equipas CRI

CONSULTADORIA PROFESSORES

EQUIPA MULTIDISCIPLINAR

' FORMACAO PROFESSORES / AUXILIARES
ATENDIMENTO FAMILIA
CONSULTADORIA

APOIO EM GRUPO

APOIO INDIVIDUAL

SALA AULA

AVALIACOES

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Dos apoios mobilizados, destacamos que 45% das diferentes tipologias de apoio sdo de caracter

pontual, 23% com apoios frequentes e 75% com apoios permanentes.

Esta sucinta analise, permite-nos ja afirmar que as escolas também se encontram em adaptacao,
ajustando-se em paralelo com o CRI as alteragbes submetidas nos normatives, sendo este um

desafio para todos os que contribuem para a educacdo inclusiva em Portugal.
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Outras Atividades
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3.10. Outras Atividades APCVR

Tabela 13 - Listagem de outras atividades APCVR

Periodo temporal

Atividades

Janeiro

Fevereiro / Margo
Janeiro - Abril

1° Semestre 2017/2018
12 semestre 2017/2018
Maio

Julho

Julho

Setembro

Setembro

Setembro

Qutubro

Outubro a Dezembro

Novembro

Novembro

Novembro

Dezembro

Dezembro

Dezembro

LS s 8 s e TR <

4o et

Apresentacdo Poster APCVR — “A Influéncia da Wii Terapia no
desenvolvimento cognitivo e motor na Paralisia Cerebral” -
Congresso da Sociedade Portuguesa de Neuropediatria — Lisboa.
Formacdo colaboradoras afetas cozinha —forno rational
Acolhimento de Estagios Esc. Camilo Castelo Branco

Estagio Psicomotricidade — UTAD

2 Estdgios - Terapia da Ocupacional - Politécnico de Leiria
Visita Técnica ao Projeto EDP Solidéria 2017

Visita Técnica ao Projeto Missdo Continente 2017

Formacédo a todos os colaboradores RGPD

Dinamizac¢do da 22 Caminhada APCVR

Mengdo de Honra nos Prémios CRIDEM - Porto

Participagdo da APCVR no ECO-UTAD

Participacdo da APCVR Il Férum de Satude Mental — Comunicagao
“A ponte entre dois mundos: a comunica¢do alternativa e
aumentativa”

Acolhimento de 3 alunos com plano individual de transigdo
Palestra Colégio Moderno de S. José — sensibilizagdo de alunos
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia

Formacdo para todos os colaboradores de CAO “Cuidados a ter
ma alimentacado oral em individuos com disfagia”

Participacdo da APCVR na Semana Cultural da UTAD:
“Integracdo.... Uma forma de arte!”

Participa¢do da APCVR no | Férum para a Cidadania “ inclusdo
Digital na Paralisia Cerebral”, promovido pela — FAPPC (federacdo
das associagdes portuguesas de paralisia cerebral)

Palestra Escola Camilo Castelo Branco — sensibilizacdo de alunos
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia

Formagdo ministrada por nutricionista:

Desinfecdo de vegetais / frutas e ervas aromaticas (crus)

Plano de Higienizagao

Alteragdo de consisténcias e ementas
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3.11; Reclamacgodes

Sem incidentes a registar durante o ano de 2018.
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Acoes Planeadas vs Executadas
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4. BALANCO DO PLANO DE ACAO 2018 vs RELATORIO DE ATIVIDADES
2018

Fazendo um balango geral de todos os dados trabalhados neste relatério de atividades,
validamos a importancia desta andlise, para o delineamento de um plano estratégico e de

melhoria dos nossos servigos.

Foi na auséncia de um plano estratégico plurianual, que em novembro de 2016, construimos e
aprovamos em assembleia geral um plano de agdo baseado nas relagdes causa-efeito que se

geram entre as quatro perspetivas do modelo organizacional.

Com este modelo organizacional, a APCVR posicionou-se num rumo orientado para a satisfacao

dos seus utentes / utentes ou utilizadores.

No dmbito de cada uma das perspetivas, foram delineadas a¢des para o ano de 2018, que agora

passamos a avaliar.

Nos pontos seguintes, apresenta-se um resumo sobre o grau de execugao de cada uma das agdes

previstas no programa de agao aprovado para o ano de 2018.

4.1. Agoes Institucionais

Assim, as principais a¢Bes previstas para o ano de 2018, em cada uma das perspetivas, sdo as

seguintes:

)
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Tabela 14 — Analise das agdes previstas na Perspetiva Financeira (previsdo / execugéo)

PERSPECTIVA - FINANCEIRA

PREVISAO

EXECUCAO

At.F.01 - Renegociacao dos
contratos de fornecimento
externos, para reducdo dos

gastos;

v

Procedeu-se a renegociagao do contrato de
comunicagdes com alteracdo para rede digital de toda
a instituicdo;

Iniciou-se o estudo para a abertura de procedimento
concursal para acordo-quadro a realizar a nivel
nacional, no ambito da FAPPC para o fornecimento de
energia elétrica.

At.F.02 - Diversificar
financiamentos anuais
(donativos, consignacdes,
venda de produtos,

guotizacdes e projetos);

Foi dada continuidade a exploragdo do Bar das Corridas
WTCC e dinamizada a Il Caminhada Solidaria APCVR,
gerando uma fonte de receitas extraordinaria para a
instituicdo;

Foram submetidas 4 candidaturas a projetos,
respetivamente ao programa BPI CAPACITAR, Missdo
Continente e prémios Fidelidade Comunidade; Das 4
candidaturas apresentadas, a data de 31 de dezembro,
teve-se 1 resultado de indeferimento (BPI CAPACITAR)
e aguarda-se a decisdo das restantes 3 candidaturas.

Mantivemos a dinamizacdo de pegas de CAO na
instituicdo, e foram efetuadas vendas, respetivamente
nas escolas locais e na UTAD;

Foram também  dinamizadas atividades de
sensibilizacdo da comunidade — janeiras / cantar os reis
e concomitantemente angariagdo de fundos;

A divulgagdo institucional e a realizagdo de atividades
promocionais, levou a angariagao de alguns donativos
para essas atividades, quer monetarias, quer em
espécie.

Em 2018, foram admitidos 19 novos socios;

At.F.03 - Otimizar custos e

recursos;

Durante o ano 2018, deu-se continuidade ao processo
de substituicdao das lampadas com utilizacdo de
lampadas de baixo consumo, tipo LED, em alguns
espacos do edificio sede;

Iniciou-se a informatizagdo de procedimentos, que
resultar@ na redugdao de custos de exploracgdo,
nomeadamente papel, etc;
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PERSPECTIVA - FINANCEIRA

PREVISAO EXECUCAO

v" Fruto da otimizagdo dos percursos diarios da APCVR,
obteve-se uma redugdo de aproximadamente 5% na
quantidade de Km's percorridos.

At.F.04 - Otimizar os percursos

diarios da frota APCVR;

v" Foram contratados novos recursos humanos, de forma
a melhorar a qualidade de atendimento aos utentes,
nomeadamente 1 fisioterapeuta, 1 nutricionista, 1
psicomotricista, 1 animadora sociocultural e 1
terapeuta da fala.

At.F.05 - Reforgar o

investimento na drea técnica;
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Tabela 15 - Andlise das agdes previstas na Perspetiva Aprendizagem e Desenvolvimento (previsdo / execugao)

PERSPECTIVA - APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO

PREVISAO

EXECUCAO

At.AD.O1- Fomentar a partilha
de conhecimentos e

perspetivas cientificas;

At.AD.02 - Dinamizar acOes de
formacdo nos varios

guadrantes de intervencao;

v

v

v

v
v
v

Durante o ano de 2018, a APCVR teve a participagdo
nos seguintes eventos cientificos:

- Apresentacdao Poster no Congresso da Sociedade
Portuguesa de Neuropediatria;

- Representagdo no Forum para a Cidadania “Inclusao
Digital na Paralisia Cerebral” dinamizado pela FAPPC;
- Palestra Colégio de Sao José — Sensibilizacdo de
alunos para a inclusdo das pessoas com deficiéncia e
incapacidade

- Palestra Escola Camilo Castelo Branco -
Sensibilizacdo de alunos para a inclusdo das pessoas
com deficiéncia e incapacidade

Acolheu no ambito do ensino superior:

- 2 Estagios Psicomotricidade — UTAD

- 2 Estagios Terapia Ocupacional — Politécnico de Leiria

Foram dinamizadas 7 formacgdes a colaboradores da
APCVR, incidindo em questdes de higiene e seguranca
alimentar e RGPD;

At.AD.03 - Desenvolver
programas de bem-estar de

colaboradores;

Melhoria das condi¢cGes de condi¢des de conforto,
climatizagdo no espago do refeitério, bar e sala de
convivio; Melhoria no sistema de confegdo de
alimentag¢do e acompanhamento por nutricionista;

Renovagdo da cozinha, com equipamentos e obras de
remodelacdo;

Ampliagdo da sala de emog¢des, com nova estrutura e
decoracao;

Lavandaria, com adogcdo de sistema/circuito de
lavandaria hospitalar;

Manutenc¢do das dinamicas integradas em 2017, com a
fixacdo de calendarizacdo prdpria (hipoterapia,
hidroterapia, higienizagGes, etc) de forma a melhorar a
gestao de equipa;

CRI = equipa como nova autonomizagdo, adaptada ao
decreto-lei n2 54/2018;

Dinamizada formacdo a colaboradores;
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PERSPECTIVA - APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO

PREVISAO

EXECUCAO

At.AD.O4 - Implementar

sistemas de comunicagdo e

informacgdo padronizados;

v

Foi alargada a rede internet, estando atualmente toda
a instituicdo equipada com rede wireless;

Foram feitas aquisicdes de material informatico, para
que todos os colaboradores possam ter a informagdo e
registos informatizados;

Tabela 16 - Anélise das agdes previstas na Perspetiva Processos Internos (previsdo / execugao)

PERSPECTIVA - PROCESSOS INTERNOS

PREVISAO

EXECUCAO

At.PL.O1- Promover e alargar'

parcerias e coopera¢do com as

Institui¢des;

Ao longo deste ano, foram de facto bastante
cooperativas e participativas diversas instituigbes na
persecucdo da nossa missdo; salientamos o municipio
com adaptacgdo e entradas solidarias nos diversos locais
de animacado e cultura (teatro, museu vila velha, centro
de ciéncia viva, biblioteca municipal, entre outros);

Validamos também a abertura a sociedade civil, onde
magikland e o zoo da maia abriu as portas aos nossos
utentes, de forma gratuita e/ou adaptada;

Reforgou-se as parcerias com a CMVR, onde contamos
este ano com um contributo para a execugao do
Projeto EDP Solidéria 2017, no valor de 49.150.00€

At.P1.02 - Reforgar iniciativas e '

projetos com a FAPPC;

Permanéncia de um elemento dos 6rgdos sociais da
APCVR, para o cargo de Tesoureiro da dire¢do da FAPPC
para o mandato 2018-2021;

Organizacdo como parceira da FAPPC no Férum para a
Cidadania “inclusdo digital na PC;

At.PLO3 -

Desenvolver

atividades de aproximagao e

envolvimento dos associados;
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Melhorou-se a comunicagdao com o0s associados,
passando as comunicacdes a serem digitais, com
atualizacdo da base de dados, que permitira no futuro
a sua participacdo ativa;

Participacdo e convite dirigido aos associados para a
realizacdo da Il Caminhada Solidaria APCVR, englobada
na Semana Europeia da Mobilidade;
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PERSPECTIVA - PROCESSOS INTERNOS

PREVISAO

EXECUCAO

v

Participacdo ativa de associados, na dinamizagdo do bar
das corridas (492 Circuito Internacional de Vila Real -
WTCR 2018)

At.P1.O4 - Promover a gestdo

participada;

Digitalizagdo da APCVR promoveu um aproximagao e
convergéncia de produtos da instituicao entre as varias
respostas e colaboradores de forma mais célere e
otimizada;

Elaboragdo dos planos de atividades socioculturas pelas
equipas, mediante a apreciagdo, preferéncias e
necessidades dos utentes em causa;

At.PI.O5S - Desburocratizar

processos de trabalho;

Alteracdo da rede de comunica¢des APCVR (RDIS -
Digital);

Alargamento e melhoramento da rede de internet a
toda a instituicdo;

Iniciagdo do processo de “Empresa Digital”;

Tabela 17 - Analise das agbes previstas na Perspectiva Utentes (previsdo / execugao)

PERSPECTIVA — UTENTES

PREVISAO

EXECUCAO

At.UT.01 - Promover a

identidade institucional;

Procuramos criar uma imagem propria, onde a
inovagdo na intervencdo técnica e rigor de gestdo, sdo
o foco da transparéncia desta instituigao.

Execucdo do projeto “Despertar Consciéncias”,
cofinanciado pelo INR, IP., dando visibilidade a
problematica da deficiencia e a identidade
institucional.

O reconhecimento desta identidade foi visivel ao longo
do ano, com os convites enderecados pelas instituigdes,
para sensibilizar a comunidade para a problematica da
PCDI (Semana Cultural da UTAD, Semana Europeia da
Mobilidade, ECOUTAD, Escolas, etc)

At.UT.02 - Manter todos os

servigos e respostas sociais;

A APCVR manteve em funcionamento todos os servicos

e respostas sociais;
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PERSPECTIVA — UTENTES

PREVISAO

EXECUCAO

4

v

Viu em 2018, reconhecido o registo, junto do Instituto
Nacional para a Reabilitacdo (INR, IP.) como CAVI, para
a candidatura a um projeto piloto para um novo servico
- Centro de Apoio a Vida Independente.

Submissdo da candidatura ao CAVI, através do aviso n?
POISE — 38-2018-04 no balcdo Portugal 2020, através
do PO ISE, tendo a mesma sido aprovada no valor de
1.344.855.44¢€.

Foi também submetido o alargamento da afetacdo de
técnicos para a resposta social IPl através do PROCOOP
do ISS, IP..

%{i

At.UT.03 - Reforgar o sistema

de comunicagdo com Utentese

Cuidadores na

proximidade;

figura de |

Mantivemos a politica de gestores de caso em todas as
respostas, o que proporciona aos utentes e familiares
uma maior proximidade com o técnico de referéncia na
instituicdo e o acompanhamento efetivo do utente por
alguém que relne todas as suas necessidades e
respostas as condicionantes;

At.UT.04 - Maior participagdo
de Utentes nas tomadas de

decisdo sobre a sua vida;

A APCVR privilegiou ao longo do ano de 2018, o
principio da autodeterminacdo e capacitacdo para as
tomadas de decisdo, dando persecugdo a Convengdo
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia;

At.UT.05 - Diversificar as
atividades e servicos que os

Utentes podem frequentar;
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A APCVR durante o ano de 2018, integrou os seguintes
servicos/atividades:

Nutrigdo

Terapia da Fala (CAO e LAR)

Tratamentos de bem-estar (hidromassagem)
Gindsio de Fisioterapia (CAO)

Terapia de Reabilitagdo WII
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4.2. Agoes Técnicas

Assim, as principais acdes previstas para o ano de 2018, em cada uma das areas técnicas, sdo as

seguintes:

Tabela 18 - Andlise das agbes previstas em IPI (previsdo / execugdo)

PREVISAO EXECUCAO

At.IPI.1- Implementagdo das agdes no dmbito v/ Foram executadas as acBes e acedidas as
i solicitagdes efetivadas pela coordenacgdo
da equipa ELIATB, de forma a satisfazer
| as reais necessidades da populagdo; A
técnico, por forma a satisfazer as equipa APCVR assegurou em
: permanéncia a intervencdo durante todo
o0 ano, ndo realizando as interrupgdes

da resposta Intervengdo Precoce na Infancia,

de acordo com o preconizado no manual

necessidades individuais de cada utente e sua |

familia. letivas:
At.IP1.2 - Fomentar os procedimentos v A equipa manteve o0s canais de
internos de feedback da equipa; comunicacdo, tendo informalmente um

elo de proximidade e mediagdo entre a
APCVR e a ELIATB.

) gt e s v Foi submetida a candidatura para
At.IPI.3 - Avaliar a pertinéncia de proposta : alargamento da afetacio de técnicos

para revisdo de acordo de cooperagao; i para a resposta social IPI através do
PROCOOP do ISS, IP..

.
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Tabela 19 - Analise das acbes previstas em CAARPD (previsdo / execucdo)

PREVISAO

' EXECUCAO

At.CAA.1 - Desenvolvimento, implementacgao

e avaliagao de novo modelo de intervengao;

At.CAA.2 - Avaliacdo dos

procedimentos internos de equipa;

novos

¥" 0 modelo de reabilitagdo social, imposto
pela portaria n? 60/2015 de 2 de margo,
estda a ser implementado de forma
paulatina, ndo assumindo a sua
avaliagdo critérios positivos no ano de
2018, numa breve resenha os
indicadores mensais de faturagdao ndo
foram os esperado. Com a sintetizacdo e
cruzamento de todos os elementos
presentes neste relatdrio, sera avaliada a
efetividade e causalidade do novo
modelo de intervengdo em reabilitacdo
social.

At.CAA3 -

intervenientes;

Avaliagdo da satisfagdo dos

- v' Nio foi efetuada, por ainda nédo estar
devidamente imposto o modelo de
funcionamento, e a APCVR ainda se
encontrar em fase de transicao;

At.CAA.4 - Implementacdo de sistema de

registo de atividades didrias;

v Foi efetuada anteriormente a formagdo
em RAD, os equipamentos informaticos
estdo ja devidamente implementados,
estando em falta a ligacdo a rede interna
da instituicdo e posteriormente os
devidos acessos.

Tabela 20 - Andlise das acdes previstas em CAO (previs3o / execugio)

PREVISAO EXECUCAO
o v Foram planeadas e executadas todas as
At.CAO.1 - Desenvolver atividades atividades onde perspetivamos  a
aproximacao e envolvimento dos Cuidadores; presenca e envolvimento dos
‘ cuidadores;
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PREVISAO - EXECUCAO
v Foram dinamizadas as atividades
inerentes ao funcionamento do CAO e as
resultantes do plano de atividades da
At.CAO.2 - Diversificar atividades resposta social.

v Foram também inseridas novas

ocupacionais;

atividades nesta resposta social, como o
gindsio de fisioterapia, tratamentos de
bem-estar (hidromassagem) a nutricao,
psicomotricidade e terapia da fala;

v Foram alargadas as parcerias, com

resultados muito satisfatorios
At.CAO.3 - Estabelecimento de parcerias, nomeadamente com a participagao ativa
tendo em vista estruturacdo de novas de entidades municipais (centro de
ciéncia viva, museu vila velha, biblioteca
atividades municipal, teatro de vila real etc.),
naturwaterpark, magikland-penafiel, zoo

da maia entre outras;
v Foi efetuada anteriormente a formacao
em RAD, os equipamentos informéticos
AUCATH. = Implumentaros dEshieR NE estdo ja devidamente implementados,
registo de atividades diarias; estando em falta a ligagdo a rede interna

da instituicdo e posteriormente o0s
devidos acessos.

Tabela 21 - Analise das ac¢bes previstas em Lar Residencial (previsdo / execugao)

PREVISAO EXECUGAO
v" Foi efetuada em 2017 avaliacdo formal
At.LAR.1 - Garantir a satisfacdo dos da satisfagdo, tendo em 2018 sido feita a

responsaveis na prestagdo de cuidados do Lar

Residencial;

auscultacdo de todos os responsaveis por
utentes de Lar Residencial, tendo a
satisfagdo  contigua dos pais e
responsaveis;
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v" A equipa de Lar Residencial, ndo teve

capacidade para dinamizar atividades

actividades externas; exteriores, dado o aumento das
~ dificuldades motoras dos utentes;

At.LAR.2 - Promover maior numero de

At.LAR.3 - Melhorar o manual de ¥ Mantivemos as dindmicas constantes no
manual criado em 2017, com pequenos

rocedimentos internos da equipa; . e L
# L ajustes de dindmicas e horérios;

v Foram implementadas algumas
estratégias com resultados satisfatdrios,
quer por parte da diregdo técnica, quer

] I o dos colaboradores afetos;
At.LAR.4 - Avaliar dinamicas de gestdo

v Salvaguardamos que a gestdo superior

| delegada em determinadas tarefas, ficou
aquém das expectativas, sendo um
retrocesso nesta resposta;

Tabela 22 - Analise das agdes previstas em SAD (previsdo / execugdo)

PREVISAO EXECUCAO
At.SAD.1 - Captagdo de novos Utentes; v Auséncia de lista de espera;
At.SAD.2 - |Integracdo de utentes em v' Foi dirigido o convite e efetuada a

integracdao de utentes nas atividades

atividades festivas; . .
dinamizadas na APCVR;

At.SAD.3 - Avaliar o grau de satisfagdo dos N3o foi efetuada a avaliagio da

intervenientes; i satisfagao;

& :
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Tabela 23 - Anélise das agdes previstas em CRI (previsdo / execugao)

PREVISAO

EXECUCAO

At.CRI.1 - Garantir a execucdo das atividades

propostas no Plano de Agdo

v' Foram garantidas todas as atividades
acordadas com AE’s;

v' N&o foram solicitados planos de acdo

para 2018 pela DGEstE, sendo
atualmente uma articulagdo direta entre
AE e CRI;

At.CRI.2 - Implementacdo e avaliacdo dos
novos procedimentos de autonomizagdo de

equipa;

v A satisfacdo dos AE’'s tinha sido ja
vinculativa relativamente a figura de
proximidade, no entanto este ano os
procedimentos de trabalham iniciaram a
adaptacdo ao decreto lei n2 54/2018,
estando toda a equipa presente no AE,
possibilitando uma melhor gestdo desta
resposta e a efetividade na intervencdo
junto de quem atua diretamente com os
alunos;

At.CRI.3 - Diversificar das tipologias de apoio,

enquadradas na inclusdo social;

v Este ano as medidas de apoio aos alunos,
sdo novas e as intervengBes do CRI

AT.CRI.4 - - Capacitar a comunidade
educativa, para metodologias de inclusao

social;

adaptam-se as mesmas. Foram
introduzidas uma pandplia de novas
intervencdes, como: avaliagbes de

alunos, intervencao em sala de aula,
apoio individual, apoio em Grupo,
consultadoria, atendimento a familia,
formagdo a professores / auxiliares,
participacdo e integragdo de equipa,
multidisciplinar, consultadoria a
professores, todos estes apoios podem
assumir um caracter pontual, frequente
ou permanente.

At.CRI.5 - Submissdo da candidatura DGEStE;

v Foi submetida a candidatura
anteriormente, estando o}
reconhecimento como CRI assegurado
até 2020/2021.

@
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Tabela 24 - Andlise das a¢Bes previstas na area de Saude | (previsdo / execugao)

_ |

PREVISAO EXECUGAO

v Foram solicitados aos Pais e Cuidadores
a atualizagdo anual dos dados clinicos,
nomeadamente médicos de familias e
meédicos de especialidade;

v Foi afincada a colaboragdo com as
unidades de saude familiar de vila real,
At.SAU.1 - Estabelecimento de parcerias no ; para agilizagdo nos atendimentos de
Utentes da APCVR — e visitas frequentes

sentido de providenciar aos utentes da
as nossas instalacdes;

APCVR oportunidades para controlar
v" Foi fornecida a todos os Utentes e

colaboradores gratuitamente a vacina

indicadores gerais de saude (tensdo arterial,

glicémia, peso, etc.) contra a grupe, acdo promovida pela

At.SAU.21 - Realizar avalia¢des periddicas das Unidade de sadde de Mateus.

v Foram adquiridos materiais para que o
controlo de alguns parametros possa ser
efetuado nas APCVR, estando 0o mesmo a
ser monitorizado com periodicidade
semestral, ou por solicitacdo do Cliente.
Para além deste controlo, existe a
enfermeira da APCVR e a médica fisiatra
que realizam as tarefas inerentes.

diferentes valéncias institucionais;

Tabela 25 - Analise das ages previstas na drea de Saiide Il (previsdo / execugdo)

PREVISAO EXECUCAO

v - Foram realizadas acdes de formacgdo

At.SAU.1 - Sensibilizar e capacitar utentes e para adogdo de estilos de vida saudaveis
(equipa de enfermagem), para utentese
acbes de esclarecimento para pais e
cuidadores (clinicos de medicina geral e

familias para habitos de vida saudaveis;




apcvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

At.SAU.2 - Envolvimento dos cuidadores
formais e informais para o modelo de

qualidade de vida;

familiar) de todas as valéncias da
APCVR;

Adesdo ao programa herois da fruta

Sensibilizagdo do dia da alimentagdo
para pais, cuidadores e utentes;

Sensibilizagdo Dia da Saude, palestras
para pais, cuidadores e utentes;

Tabela 26 - Analise das acdes previstas na area de Cultura, Desporto e Recreagao | (previsdo / execugdo)

PREVISAO

' EXECUCAO

At.CDR.1 - Integrar maior nimero de Utentes

nas visitas/frequéncia externa;

v

Foram efetuadas diversas visitas e saidas
externas, alargando inclusive o espectro
cultural dos Utentes e atividades
dinamizadas, nomeadamente escola de
bailado, companhias de teatro, teatro de
rua, etc;

At.CDR.2 - Dinamizar a encenacdo de pecas

semestrais;

Este ano apenas foi dinamizada uma
encenagao nas comemoracdes da
Semana Cultural da Utad; A que estava
prevista no periodo de natal, ndo foi
efetuada por luto do encenador; Foram
nesta atividade, encenadas e
dinamizadas pecas de teatro realizadas
por monitores e outros colaboradores
da APCVR .

Tabela 27 - Anélise das agGes previstas na drea de Cultura, Desporto e Recreagao Il (previsdo / execugao)

PREVISAO

EXECUGAO

At.CDR.3 - Comemorar dias alusivos /'

festividades, proporcionando  momentos

ludicos de convivio entre os participantes;

¥ Foram comemorados os dias festivos

com mais veeméncia, tal como ilustrado
em plano de atividades das diversas
respostas (carnaval, pdscoa, natal, dia do
pai, dia da mae, dia da familia, etc.), no
entanto também efetuada a
sensibilizacdo para dias tematicos (dia
da agua, dia da mulher, etc.)

g
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PREVISAO

' EXECUGAO

At.CDR.4 - Promover o envolvimento de

entidades parceiras e associados nas

festividades publicas;

v

Foram convidadas diversas entidades
publicas e gue colaboram ativamente
com a APCVR (GNR, R13, PSP, Municipio,
CDSS, etc.), para assistirem a diversas
comemoracoes realizadas na APCVR;

Tomada de posse dos novos Orgaos
sociais;

Inauguracdo da adaptacdo das obras no
refeitdrio, bar e espacos de convivio;

Torneio de Futsal em homenagem ao
Cabo Francisco Mendes;

Cerimonia de entrega do prémio Missdo
Continente 2017;

Festa de Natal;

Lanche Convivio encerramento do
projeto EDP Solidéria 2017;

At.CDR.5 - Dinamizacdo de novas
comemoracdes em parceria com 0 Erupo

recreativo — GR/APCVR;

Foi também organizada a Il Caminhada
Solidaria APCVR;

Dinamizado o bar do 492 Circuito
internacional de Vila Real — WTCR 2018.

At.CDR.6 - Integrar a Gala de Deficiéncia;

Integramos a Gala da deficiéncia com
atuacgdo e dirigimos a organizacdo da
mesma;

L
86




apcvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Tabela 28 - Analise das agdes previstas na area de Cultura, Desporto e Recreagdo Ill (previsdo / execugao)

PREVISAO

EXECUCAO

At.CDR.7 =

diversificadas, no exterior, na época de

Verao.

Dinamizar atividades |

- v" Este foi sem duvida o ano em que mais

atividades exteriores tivemos no periodo
de verdo, durante mais de 2 meses, foram
dinamizadas sempre atividades
exteriores, comtemplando todos os
utentes que tinham autorizacdo para
integrar (atividade de mergulho, praia
fluvial de Fornelos, piscinas de codessais,
azibo, magikland, naturwaterpark, etc.)

At.CDR.8 - Organizagdo do Acampamento

Nacional de

Cerebral;

Associacbes de Paralisia

A candidatura ao Instituto Nacional para a
Reabilitacdo IP., foi aprovada no ambito
da candidatura efetuada ao Programa
Nacional de Financiamento a Projetos
pelo INR, I.P. 2018, no entanto rejeitada
pela direcao da APCVR e inviabilizada a
sua dinamizag¢do, por condigbes de
seguranca do parque de campismo a data
da aprovacao da candidatura.

At.CDR.9 - Avaliar junto dos Cuidadores, a

pertinéncia da

Inclusivo;

realizacdo de um OTL

Tivemos uma solicitacao em 2018, para a
dinamizac¢do de OTL inclusivo, no entanto
apds a avaliagdo da populagdo alvo,
concluimos ndo reunir o numero minimo
de participantes, para a sua realizagdo
efetiva, optando por ndo submeter a
candidatura ao Programa Nacional de
Financiamento a Projetos pelo INR, I.P.
2019. Existe em Vila Real, uma institui¢do
que realiza este tipo de programas em
parceria com o Municipio de Vila Real.

t. \
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Tabela 29 - Anélise das acbes previstas na area de Cultura, Desporto e Recreagdo IV (previsao / execugdo)

u% :

PREVISAO ' EXECUGAO

v Durante este ano tinhamos previstas 2

E atividades de natacdo adaptada, ndo

| tendo o clube de APCVR aderido, por
At.CDR.10 - Divulgar o Clube de Natacdo falta de inscricbes de outras entidades,
Adaptada da APCVR; ndo se realizando as provas referidas.

v Dinamizamos o Il Encontro de Natagdo
Adaptada em Vila Real, em parceria com
o CAO da Nuclisol;

v A equipa nao tem atualmente
participacdo ativa, que justifique
patrocinios;

At.CDR.11 - Procurar patrocinadores para a

equipa;

v" Dinamizamos o Il Encontro de Natagdo
Adaptada em Vila Real, em parceria com
o CAO da Nuclisol;

At.CDR.12 - Frequentar provas de natac¢do

adaptada;

v" Os Utentes da APCVR, ndo demonstram
total interesse pela pratica das vdrias
modalidades, tendo também optado por
ndo priorizar esta acgdo, no decorrer de
2018.

At.CDR.13 - Avaliar a pertinéncia da criagdo de

um clube de atletismo adaptado;
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4.3.Sintese Técnica

E para nés importante conduzir as decisdes e alteracdes fundamentadas em factos, que
traduzem a nossa dindmica institucional, de forma a assegurar a satisfacdao de todos os
elementos e recursos que contactam direta ou indiretamente com a nossa Instituigdo, tendo

como base elementar a missao da APCVR.

O ano de 2018, traduziu-se em alteragdes na organizagao e procedimentos internas, mas que

no global se traduziram em resultados satisfatorios ao nivel das atividades desenvolvidas.

Naturalmente, acreditamos que em 2019 os resultados sofrerdo transformacgdes, fruto da
consolidacdo das alteragdes desenvolvidas, associadas com o0 aumento da produtividade que se
espera. Cingimo-nos por um ideal de qualidade e exceléncia que poderemos facilmente atingir

com o contributo e flexibilidade de todos.

Contamos para isso, com a participagdo da nossa Direcdo e dos seus elementos ativos e
presentes no nosso dia-a-dia, sendo fundamental o envolvimento de todos os Colaboradores,
de modo a prestarem cuidados de exceléncia, para 0s nossos Utentes com quem eles trabalham

diariamente.

Sem os elementos desta Associacdo de Paralisia Cerebral, ndo seria possivel o crescimento e o
alargamento das nossas respostas, que atualmente nos permitem acompanhar o Cliente em
todo o seu percurso de vida, nas mais variadas formas, quer em acompanhamento institucional

ou na propria comunidade.
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Recursos e Orcamento 2017
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5. RECURSOS E ORCAMENTO

5.1.Recursos fisicos

5.1.1. Edificios e outros espacos

apcwvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

Edificio Area Capacidade
Edificio Sede 3091 m? C}f:gp(g(()é’o)
Lar Residencial 602 m? 14 camas
Fepacos  emvowentes - (Jardins, QU@ | 14301 | Atividades a e
5.1.2. Viaturas
Viatura Ano Fungdo
Mercedes-Benz Sprinter / 08-AF-57 2005 Transporte de utentes
Mercedes Vito / 38-AQ-99 2005 Transporte de utentes
Peugeot Boxer / 42-CQ-63 2006 Transporte de utentes
Ford Transit / 85-L5-26 2011 Transporte de utentes
Ford Transit / 85-15-77 2011 Transporte de utentes
Renault Master / 18-PF-87 2014 Transporte de utentes
Renault Trafic / 44-PF-73 2014 Transporte de utentes
Renault Clio / 61-BL-74 2015 Servigos gerais / IPI
Renault Kangoo Express / 76-QM-19 2015 Apoio domiciliario / IPI

Destaca-se que a viatura 42-CQ-63, de 2016, se encontra parada devido a problemas

mecanicos e que ndo se prevé a sua resolucao.

Atendendo que as viaturas 08-AF-57 e 38-AQ-99, estdo a atingir o limite de idade para

transporte de utentes, urge iniciar o processo relativo a sua substituigao.
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5.2.Parceiros

A APCVR tem parceiros institucionais publicos, a quem presta servigos, contribuindo para o

cumprimento de politicas publicas definidas para o sector social.
Entre esses parceiros sdo de destacar a Seguranga Social e o Ministério da Educagdo.

Constitui-se ainda um parceiro importante ao nivel do sector publico estatal local, o Municipio

de Vila Real.

Parceiros Financiadores

v" Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social

v Ministério da Educacdo / DGEstE

v" Municipio de Vila Real

5.3.0utros Parceiros

QOutros Parceiros

UTAD - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

IEFP — Instituto de Emprego e Formagao Profissional

CHTMAD — Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro

Municipio de Alijo

Municipio de Chaves

Municipio de Mondim de Basto

Municipio de Peso da Régua

Municipio de Santa Marta de Penaguido

Agrupamento de Escolas Diogo Cdo

Agrupamento de Escolas de Morgado de Mateus

Escola Secundaria Camilo Castelo Branco

Escola Secundéria de S3o Pedro

Agrupamento Escolar de Ribeira de Pena

Sl sl Sl m T A LF R %A LA %] A

Regimento de Infantarian.2 13

\

APCIVR — Associacdo Promotora do Circuito Internacional de Vila Real

S

Escola Profissional da NERVIR

v' Estruturas desconcentradas do Ministério da Saude
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5.4.Candidaturas a Projetos

5.4.1. Instituto Nacional para a Reabilitacdo
5.4.1.1. Despertar Consciéncias — Projeto 364/2018

A Associagdo de Paralisia Cerebral de Vila Real, executou um projeto ao Programa Nacional de
Financiamento a Projetos pelo INR, I. P. (Instituto Nacional para a Reabilitagdo, I.P.),

denominado “DESPERTAR CONSCIENCIAS”, ao qual foi atribuido o n.2 364/2018.

Tratou-se do desenvolvimento de uma campanha de informacdo e sensibilizacdo da
comunidade e pessoas com deficiéncias e incapacidades (PCDI), através de diversos suportes
onde se previa a utilizagdo de meios tradicionais (radio e texto - de modo a chegar as zonas mais
remotas e agregados mais carenciados) e meios atuais e interativos (redes sociais e painéis

interativos, - para as camadas mais jovens).

Foi uma campanha, onde se divulgou mensagens e produziu-se intercambio real, com PCDI,

familias transmitindo necessidades, problemas e difundir estratégias, solugées, etc.
Objetivos:
Sensibilizar a sociedade em geral para a problematica da deficiéncia e impacto familiar;

Capacitar instituicdes com informacado, e alertar para um atendimento inclusivo e adaptado as

diferentes incapacidades (acessibilidades, comunicagdes, etc);

Prevenir a discriminagdo da PCDI, sensibilizando as pessoas para casos reais;
Divulgar estratégias, apoios sociais, direitos e deveres da PCDI e suas familias.
Implementacdo:

A implementacgdo do projeto, foi em parceria com a radio Universidade FM, com producdo de
spots de audio, e um programa de rdadio em direto no dia internacional da deficiéncia (3 de

dezembro).
A divulgacdo dos spots de dudio foi feita em radios de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Os spots de video foram desenvolvidos pela Purple Profile, permitindo a divulgacdo dos spots
de video na pagina do Facebook institucional, e num painel interativo colocado na entrada da

instituicdo, localizada na reta da meta do circuito internacional de Vila Real.

o
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Valores operacionais:

Os valores operacionais do projeto “DESPERTAR CONSCIENCIAS”, sdo os que se apresentam

no quadro seguinte.

Projeto: DESPERTAR CONSCIENCIAS

Valores da candidatura Valores de execuc¢ao
Candidatur. Candidat Valor total
IRdtdTg ¥ Eanch : f"a/ Valor do apoio | Valortotaldo | . ae
total total solicitado : : imputado ao
5 ) INR, IP investimento x
investimento ao INR, IP projeto (1)
51060,93 € 25 000,00 € 13429,80 € 54 763,78 € 22478,94 €

(1) - o valorimputado ao projeto, respeita as regras apresentas em Novembro de 2018 pelo
INR, onde sé pode ser imputado ao projeto os valores de amortizagdo respeitantes ao
periodo efetivo do projeto, sendo os valores remanescentes obrigatériamente suportados

ou amortizados pela estrutura da instituicdo.

projeto cofinanciado pelo Programa de
Financiamento a Projetos pelo INR, 1. P. 2018

apewvt 1 Projeto: N

Associagao de Paralisia Cerebral de Vila Real | Despertar consciéncias

Destaca-se que em novembro de 2018, o INR, I.P. esclareceu, que as despesas apenas eram
consideradas elegiveis, desde que decorram, exclusivamente, da execug¢do do projeto, na
proporcdo exata da duracgdo das a¢bes descritas na candidatura, ou seja tratando-se do projeto
de investimento, deixa de ser considerado elegivel na sua totalidade, mas exclusivamente em
2018 o valor da sua amortizacdo atendendo &s regras contabilisticas, ou seja 25% do seu total,,
mas atendendo que a duragdo do projeto foi de 8 meses, entdo efetivamente para as despesas

mais importantes, apenas se puderam imputar 8/48 = 16,67%.

Destaca-se ainda que ndo puderam ser imputadas despesas com colaboradores que estdo afetos
a respostas sociais, resultantes dessas novas regras impostas e esclarecidas numa sessdo em

novembro de 2018.
Destaca-se ainda que para este projeto ndo foi possivel obter qualquer outro apoio financeiro.

Os contetdos desenvolvidos e difundidos de dudio e video, podem ser ouvidos e vistos em:
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AUDIO:

Prog. 1: CAO - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-programa-1-cao

Prog. 2: CAARPD - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-2-caarpd

Prog. 3: CAARPD - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-3-caarpd

Prog. 4: LAR - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-4-lar

Prog. 5: LAR - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-5-lar

Prog. 6: SAD - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-6-apoio-domiciliario

Prog. 7: CRI - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-7-cri

Prog. 8: IPI - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-prog-8-ipi

Prog. 9: CPPA - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-programa-9-centro-prescritor

Prog. 10: APCVR - https://soundcloud.com/user-613348293/ufm-programa-10-apcvr

Prog. 11: 50min 03Dez18 -  https://soundcloud.com/user-613348293/despertar-
consciencias ufm-prog-11-apcvr-3-dez-2018

Spot 1: CAO - https://youtu.be/WAfoGDxXMFs

Spot 2: CAARPD - https://youtu.be/hee357g0UQ4

Spot 3: CAARPD - https://youtu.be/jVOtDnytqgSI

Spot 4: LAR - https://youtu.be/Ym9nFPrzblc

Spot 5: LAR - https://youtu.be/Yr DnE7bDEE

Spot 6: CRI - https://youtu.be/01-GQICutLE

Spot 7: SAD - https://youtu.be/DLhzubXCqdE

Spot 8: CIVR/WTCR - https://youtu.be/AGWOPPBT1gs

Spot 9: Caminhada Inclusiva - https://youtu.be/AbOoerZhtO8

4 projeto cofinanciado pelo Programa de
, Financiamento a Projetos pelo INR, | P. 2018
. | ity e
YT G ]
K | Projeto: '{ &’_x_

| g
Associagao de Paralisia Cerebral de Vila Real | Despertar consciéncias
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5.4.2. Miss3o Continente 2017

O Projeto (d)Eficiéncia na Alimentacdo, resultou de uma candidatura ambiciosa & Missdo
Continente 2017, tendo sido aprovada em fevereiro de 2018. Tratou-se de um projeto dvido e
de extrema importancia tendo como objetivo a promogdo, mudanga de habitos alimentares dos

Utentes da Instituicdo, através da sensibilizagdo, formacdo de profissionais, alteracdo de

ementas e do acompanhamento nutricional, resultando na melhoria expressa na sua qualidade

de vida.

Este projeto previa a aquisi¢do de equipamentos de confegdo adequados a nutri¢do saudavel, a
elaboracdo de ementas adaptadas (normas da direcdo geral de saude) um acompanhamento
nutricional de  técnicos  especializados  (nutricionista, terapeuta da fala e
psicomotricista/terapeuta ocupacional) em alimentagdo e movimento. Previa ainda a formagao

de todos os intervenientes e alteracdo de procedimentos institucionais/familiares.

Todas as atividades foram cumpridas com sucesso, embora tivéssemos alguns constrangimentos
ao nivel do recrutamento dos RH, dada a dificuldade na nutrigdo e terapia da fala. No entanto,
com o esforco desta equipa, conseguimos implementar ao longo de 2018, melhorias

significativas e espelhadas nas avaliages da satisfacdo de utentes e colaboradores.

Dotamos a instituicdo de equipamentos, formamos os colaboradores, tivemos melhorias na
seguranca e higiene alimentar, para além da obtencdo de resultados visiveis na saude e
qualidade de vida de todos os que frequentam a APCVR. Apesar de o projeto ter sido concluido

e dezembro de 2019, a APCVR ird manter o investimento na area da saude alimentar durante o

ano de 2019.

llustragdo 2 - Fotos projeto Miss3o Continente 2017 - (d)Eficiéncia na Alimentagdo

96




apcvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

5.4.3. Fundagao EDP - Programa “EDP Solidaria — Inclusao Social 2018”

A APCVR, implementou ao longo de 2018, o Projeto “ADAPTAGAO, CAPACITACAO E (IN)ERGIA(S)

(IN) - INCLUSAO (S) — SOCIAL".

Este foi um ambicioso, projeto, com um enorme investimento financeiro e técnico de todos os
intervenientes, tendo o Municipio de Vila Real, também um papel fundamental, ndo s6 na
componente financeira do investimento, com um contributo de 49.150.00€, mas também em

toda a dindmica e articulagdo promovida pela agdo social.

Este projeto, foi constituido por niveis de intervencao, iniciando com obras de adaptagdo da
cozinha e refeitorio, para a realizacdo de atividades de pastelaria decorativa, bem como da
lavandaria, para aprender arranjos de costura e engomaria e do espacgo exterior, para o cultivo
de algumas espécies de flores e ervas aromadticas, de forma a que os utentes e beneficiarios,
pudessem experienciar o verdadeiro treino de competéncias em ambiente real, a estimulacao
sensorial e criarem arte em decorréncia das suas capacidades. Posteriormente a adaptagao de
espagos, aquisicao de material e treino efetivo, todos os produtos resultantes destas atividades,
foram distribuidos por familias carenciadas e devidamente sinalizadas pela equipa de agdo

social.

A aceitagao, a disponibilidade, a simplicidade, com que aceitaram a visita de uma institui¢do nas
suas casas... Ainclusdo social, que este projeto proporcionou a todos os seus atores na prestagao
de um servico a comunidade e a sua ajuda no combate a pobreza, exclusdo social e soliddo foi

incrivel como resultado primordial para a APCVR.

O projeto foi aprovado pela Fundacao EDP, com um valor de comparticipagao de 60.000,00€,

para um investimento global do projeto de 123.784,62¢€.

Em conformidade com o regulamento do Programa “EDP Solidédria — Inclusdo Social 2018, o

periodo de execugdo é o compreendido entre 01/10/2018 a 31/12/2018.

Os mapas financeiros do projeto foram os seguintes:
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Entidade Valor %
FEDP 60 000,00 € 44,12%
Municipio de Vila Real 49 150,00 € 36,14%
APCVR 26 857,94 € 19,75%
[Total 136 007,94 € 100,00%

Encerramos

rer CUmpr
.. o Sentimento o dever
Com o 58

d cdo ¢ rodutos
a sk puig g prody
¢
Obrigado @ 1odas as familias qQue nos receberam de coragdo @
B a5

berto!

Imagem 1 - Fotografias das obras apoiadas pela Fundagdo EDP

Promotora: Com o apoio
[ ~
: fundacao
ASSOCIAGAD DE PARALISIA CEREBRAL DE VILAREAL  Programa EDP Solidaria — Inclus3o Social 2017 Municipio de Vila Real
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5.5. Atividades de Angaria¢ao de Fundos

5.5.1. 22 Caminhada APCVR

Em 16 de setembro de 2018, a APCVR realizou a “22 caminhada APCVR”, em parceria com o

Municipio de Vila Real, integrada na semana europeia da mobilidade.

O resultado liquido da acdo foi de 2.412,00€, e servira para aquisicdo de equipamentos
terapéuticos para os utentes, estando a ser decidido pela equipa técnica do CAO a escolha

desses equipamentos.

ROPEIA DA MOBILIDADE

Agradecemos aos nossos patrocinadores, parceiros, apoiantes e participantes a oportunidade

que nos foi proporcionada.
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Imagem 2 - Fotografias da 22 caminhada APCVR
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5.5.2. Bar das Corridas APCVR / WTCC (482 CIVR)

Mais uma vez a APCVR, dinamizou o bar de apoio a realizagdo das Corridas no 482 Circuito

Internacional de Vila Real, tendo-se obtido o valor liquido total de 4.524,07€.

0 CAFE DA SUA vipa

-
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- AP

' Imagem 3 - Fotografis do bar das orfidas APCVR/WTCC (492 CIVR)

5.6.Donativos

A APCVR agradece em nome dos seus utentes os donativos financeiros e em espécie atribuidos

durante o ano de 2018:

1. Donativos Financeiros: Durante o ano de 2018, foram efetuados varios donativos
financeiros totalizando 71 078,53€, destacando-se: 50 000,00€ da Fundagdo EDP, para
apoio ao projeto “ADAPTACAQ, CAPACITACAO E (IN)ERGIA(S) (IN) - INCLUSAO (S) -
SOCIAL”; 16 744,00€ da Missdo Continente, para aquisi¢ao do forno; Fernando Costa,
Banco BPI, SA; Petroeuropa, Lda; Brincar, Lda; Ordem dos Contabilistas Certificados;
Casa Agricola Manuel Joaquim Caldeira, Lda; Sigeru / Zona Agro, Lda; Fercarvalho, Lda;
Unido as freguesias de Adoufe e Vilarinho da Samardd; Wine Rest, Lda; Assertiva e
Apelativa, Lda e G.N.R. e Municipio de Vila Real, entre outros.

2. Donativos em espécie: Frutas Palaio; O Cenaculo do Leitdo, Lda; e Farmacia Chaves

Ferreira pela sua a¢do na recolha de medicamentos associada ao Banco farmacéutico
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5.7.Analise da Gestao Planeado vs Executado

O Relatério de atividades e contas de exercicio, contempla a execucgdo financeira durante o ano
de 2018 e importa ao nivel da gestado, fazer uma analise detalhada do resultado final das contas

relativamente ao or¢camento aprovado.

Salienta-se que 2018 foi um ano de grande rigor e controlo na gestdo, com investimentos em
projetos e infraestruturas com algum significado, demonstrando os resultados de execugdo que
a despesa ficou aquém do planeado em 17,31% na aquisi¢cdo de géneros alimentares e 2,15%
em recursos humanos. Ao nivel dos fornecimentos e servigos externos verificou-se um
agravamento em 62,32%, fruto dos investimentos realizados na conservacdo e reabilitagcdo do
edificio sede e lar residencial, suportados pelos projetos cofinanciados e execugdo da caucdo
para reparacdo de defeitos resultantes da obra “Acreditar Para Capacitar: Criagdo de Lar

Residencial e Alargamento de Centro de Atividades Ocupacionais”.

Tabela 30 - Despesas a 31.12.2018 - Planeado vs Executado

Situa¢do a 31.12.2018 (despesa)

Conta Rubrica Planeado Executado Desvios
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 52 200,00 43 163,63| -17,31%
62 Fornecimentos e Servigos Externos 195 580,00 317 466,57 62,32%
63 Custos com pessoal 860 176,42 841644,45] -2,15%

O resultado de execucdo do exercicio, relativamente aos proveitos, revela na generalidade um

aumento das receitas, com valores relevantes alinhados para suportar o aumento das despesas.

Ao nivel do aumento da receita, os acréscimos significativos dos resultados de 2018, destaca-se
a prestacdo de servigos (12,10%), os subsidios a exploragdo (16,59%) e os outros rendimentos e

ganhos, onde se inclui os valores dos projetos cofinanciados (63,44%).

Importa ainda salientar o valor da consignagdo de 0.5% do IRS, que em 2018, representou uma
receita de 7 000,62€. Este valor representa um aumento de 86,5%, face ao ano anterior e
demonstra a importancia de se fazer campanhas de divulgacdo de forma a conseguir aumentar

o valor para 2019.
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Tabela 31 - Receitas a 31.12.2018 - Planeado vs Executado

Situacdo a 31.12.2018 (proveitos)

Conta Rubrica Planeado Executado Desvios
71 Vendas 1 000,00 ,00] -100,00%
72 Prestacoes de servigos 187 670,00 210385,82( 12,10%
75 Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 907 543,15 1137796,13| 25,37%

751 Subsidios estado e outros entes publicos 898 043,15 1049030,40| 16,81%
7511 1SS, IP 804 919,15 950 197,14
7512 Outras entidades publicas 93 124,00 91 464,00
7515 Autarguias ,00 7 369,26

752 Subsidios de outras entidades 9 500,00 88 765,73| 834,38%

78 Outros rendimentos e ganhos 84 456,63 138034,71| 63,44%

5.8.Contas do exercicio

O relatdrio de contas é apresentado em anexo, com os devidos e adequados comentarios da

gestdo contabilistica.
Apresenta-se apenas um resumo e uma breve andlise relativa ao(s) ano(s) anterior(es).

Tabela 32 - Imputagao dos gastos e perdas (2016, 2017 e 2018)

Variacdo

GASTOS E PERDAS 2016 2017 2018
2016-17 | 2017-18

Custo das Mercadorias Vend. e

. 39774,94 39877,02 43 163,63 0,26% 8,24%
M. consumidas

Variagdo nos inventérios de

0,00 0,00
produgdo

F cimentos i
aHies & BRI 190237,83| 223197,47| 317466,57| 17,33%| 42,24%

externos

Gastos com o pessoal 891746,08| 841243,12| 841644,45 -5,66% 0,05%

Gastos de depreciagdo e

- 94 062,73 93 807,49 112 332,29 -0,27% 19,75%
amortizacdo

Outros gastos e perdas 12 593,73 30447,83 17955,74| 141,77%| -41,03%
Gastos e perdas de

ASIOSE P 993,24 385,15 245,57 -61,22%| -36,24%
financiamento
TOTAL 1229 408,55 1228 958,08| 1332 808,25 -0,04% 8,45%
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Em termos de estrutura dos custos, no ano de 2018, mantiveram-se os custos com o pessoal,
tendo aumentado em 8,24% os custos com mercadorias e matérias consumidas. No que respeita
aos fornecimentos e servigos externos, executou-se com agravamento de 42,24%, porque 2018,
foi 0 ano de investimento ao nivel dos projetos cofinanciados, que contribuiram para a despesa

na rubrica de conservagao e reparagdo, em particular do edificio sede.

Os custos totais no ano de 2018 agravaram-se em 8,45% relativamente ao executado em 2017,
fruto fundamentalmente dos investimentos desenvolvidos pelos projetos aprovados e pela
reparagdo de defeitos resultantes da obra “Acreditar Para Capacitar: Criagdo de Lar Residencial
e Alargamento de Centro de Atividades Ocupacionais”. Alias em relagdo a estes custos ressalva-
se que do total das obras de reparagdo, transitou para 2019 e conclusdo da mesma, ou parte
dos custos transitam para o exercicio de 2019, tendo a receita sido incorporada no exercicio de

2018.

Se expurgarmos dos custos os valores transitados para 2019, resultantes da reparacao de

defeitos resultantes da obra “Acreditar Para Capacitar: Criacdo de Lar Residencial e Alargamento
de Centro de Atividades Ocupacionais” e da conclusdo da empreitada do posto de seguranga e
trabalhos associados a execuc¢do do projeto “despertar consciéncias”, ou seja, retirando custos
de aprox. 35.000,00€, podemos afirmar que os custos operacionais de 2018, aumentaram

efetivamente 5,60%.
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Tabela 33 - Imputagio dos proveitos (2014, 2015, 2016 e 2018)

REDITO/RENDIMENTOS E Variagdo
GANH 2016 2017 2018
0s 2016-2017| 2017-18

Vend Prestacbes de

sl 182775,27| 189524,75| 21038582  3,69%| 11,01%
servigos
Variacs . E—

anaga? nos inventarios de 0,00 0,00 0,00
produgdo
Subsidios 4 exploracdo 996 783,27| 1030939,44| 1137796,13 3,43% 10,36%

h =0

Tral:.)a 0s para a propria 0,00 0,00 0,00
entidade
Outros rendimentos e ganhos 99 063,73 89411,50] 138034,71 -9,74%| 54,38%
J de dividendos e

uros de v 24,84 0,00 0,00| -100,00%
out.rendimentos
TOTAL 1278647,11| 1309875,69| 1486 216,66 2,44% 13,46%

Os proveitos totais no ano de 2018 aumentaram 13,46%

relativamente a 2017,

fundamentalmente justificados pelos apoios financeiros obtidos nos projetos aprovados e

desenvolvidos e/ou em desenvolvimento, e pela execucdo da caucdo da obra “Acreditar Para

Capacitar: Criacdo de Lar Residencial e Alargamento de Centro de Atividades Ocupacionais”.

Se expurgarmos dos proveitos os valores da execugdo da caugao e do apoio financeiro ao

investimento do projeto da FEDP de 2017-2018 (investimento feito em 2017), ou seja, retirando

os valores extraordinarios de 102.149€, podemos afirmar que os proveitos operacionais de

2018, aumentaram efetivamente 5,66%.

106




apcvr - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2018

5.9.Resultados

Face as contas apresentadas, o resultado operacional do exercicio, saldou-se num resultado
liquido positivo de 153 408,41€. Este resultado so foi possivel fruto de uma gestao de rigor, com
envolvimento de todos, bem como a receitas extraordinarias provenientes de projetos

aprovados e que se encontram em desenvolvido, com algum deferimento.

No entanto destaca-se que, tal como referido no ponto anterior, se expurgarmos dos proveitos

os valores da execucdo da caucao e do apoio financeiro ao investimento do projeto da FEDP de
2017-2018 (investimento feito em 2017), ou seja, retirando os valores extraordinarios de
102.149¢€ e das despesas os valores transitadas para 2019, resultantes da reparagdo de defeitos
resultantes da obra “Acreditar Para Capacitar: Criagdo de Lar Residencial e Alargamento de
Centro de Atividades Ocupacionais” e da conclusdo da empreitada do posto de seguranga e
trabalhos associados a execuc¢do do projeto “despertar consciéncias”, ou seja, retirando custos
de aprox. 35.000,00€, o resultado operacional estrutural do exercicio, saldou-se num resultado

liquido positivo efetivo de 86.258,51€, ou seja superior em 6,6% relativamente a 2017.
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6. CONCLUSAO

O presente Plano de acdo e orgamento do exercicio econémico do ano de 2019, representa o

primeiro ano do mandato dos atuais drgdos sociais.

De uma forma geral, considera-se que o Plano de Atividades e orgamento aprovado para o ano

2018, foi cumprido na sua globalidade, com realiza¢do da maioria das atividades planeadas e %

cumprimento ou até superando os resultados previsionais ao nivel financeiro.

De um modo geral, até houve superacdo das atividades previstas, pois fruto dos
projetos/candidaturas aprovadas durante o ano, resultaram atividades adicionais a realizar e
possibilitar aos Utentes / Utentes vivéncias e oportunidades que sem esses apoios ndo seria

possivel.

Ao nivel financeiro, destaca-se a resolugdo da execucdo da caugdo da obra “Acreditar Para
Capacitar: Criacdo de Lar Residencial e Alargamento de Centro de Atividades Ocupacionais”, que

finalmente permitiu iniciar a correcdo dos defeitos construtivos, que serdo concluidos em 2019.

Destaca-se que a receita é toda incorporada no or¢gamento de 2018, mas que parte da despesa

transitou para o exercicio de 2019.

Foram ainda executadas algumas atividades ndo planeadas no decorrer do ano de 2018,

valorizando os cuidados de satide dos nossos Utentes, e a interacdo com a familia e comunidade.

A politica de melhoria na qualidade dos recursos e dos nossos servigos, tem obrigatoriamente

que imperar no hienio 2018-2019.

Em termos financeiros, o ano de 2018 foi um ano rigoroso ao nivel da gestdo e do controlo de
custos, na estrutura de funcionamento da APCVR, refletivo na dificuldade na tomada de decisdes
ao nivel da reorganizacdo do pessoal, que por serem tidas tomadas atempadamente ainda se
conseguiu equilibrar os custos previstos com o pessoal, mesmo atendendo ao seu aumento

relativo as indemnizagdes.

Ressalvamos que o resultado positivo das contas de 2018, deve-se fundamentalmente aos
cofinanciamentos e apoios obtidos para os projetos, que para além de suportarem custos de
investimentos, suportam igualmente custos de exploragdo, que reduzem o impacto financeiro
global da APCVR. Destaca-se ainda o efeito positivo extraordinario resultante da execugdo da
caucdo da obra “Acreditar Para Capacitar: Criacdo de Lar Residencial e Alargamento de Centro

de Atividades Ocupacionais” e do subsidio ao investimento atribuido pelo Municipio de Vila Real
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para o projeto da FEDP, sendo que as despesas ou foram executadas em 2017 (FEDP), ou parte
sdo transitadas para 2019, pois s6 em 2019, é possivel concluir esses investimentos de reparacéo

de defeitos.

Finalmente, no final de mais um ano de atividade, vem a Diregao, expressar o mais profundo

reconhecimento a todos quantos tornaram possiveis os nossos resultados:

%eeor AOS NOSSOS utentes por nos escolherem;

.o AOS nossos colaboradores pelo seu empenho e pela qualidade do trabalho que prestam;

®eor AOS NOSSOS parceiros que nos apoiam na concretiza¢do da nossa missao

teor A todos os voluntdrios que nos ofereceram tdo generosamente: tempo, talento e
solidariedade;

%o Aos nossos fornecedores que também sdo parceiros e colaboram para a melhoria
continua qualidade dos servigos que prestamos;

%o Aos nossos benfeitores, que com as suas contribuicGes financeiras e em espécie, nos
ajudam a concretizar os nossos objetivos.

e A0S Orgdos da estrutura organizacional do quadriénio 2018-2021;

% A0S NOssos socios, pelo seu apoio solidario na vida da instituicio;

Muito Obrigado!
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Associacao de Paralisia Cerebral de Vila Real

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO ECONOMICO DO ANO DE 2018

Em cumprimento de disposi¢cdes legais cumpre-nos apresentar o relatério de

gestdo da unidade econdmica entidade denominada “Associacdo de Paralisia Cerebral

de Vila Real” referente ao exercicio econdmico do ano de 2018.

Em resultado da atividade desenvolvida, a instituicdo suportou gastos no valor

total de 1 332 808,25 euros, sendo de realgar, que os gastos foram imputados da

seguinte forma:

GASTOS Valores
2018 2017

Custo das Mercadorias Vend. e M. consumidas 43163,63 39877,02
Variagdo nos inventdrios de produgéo 0,00 0,00
Fomecimentos e servigcos externos 317466,57 223197 47
Gastos com o pessoal 841644 .45 84124312
Gastos de depreciagdo e amortizagdo 112332,29 93807,49
Qutros gastos e perdas 17955,74 30447,83
Gastos e perdas de financiamento 245,57 385,15

TOTAL 1332808,25 1228958,08

Para réditos realizados, no valor total de 1 486 216,66 euros, foram imputados

da seguinte forma:

Réditos Valores
2018 2017

Vendas 0,00 0,00
Prestacdes de servicos 210385,82 189524,75
Variagdo nos inventarios de produgéo 0,00 0,00
Subsidios 4 exploragdo 1137796,13 1030939,44
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 138034,71 89411,50
Juros de dividendos e out.rendimentos 0,00 0,00

TOTAL 1486216,66 1309875,69

Relatorio de gestdo e contas do exercicio econdmico de 2018
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A unidade investiu no seu ativo fixo tangivel a quantia de 128 460,89 euros,
tendo como suporte essencialmente gastos em obras nomeadamente: “Obras de
adaptacdo, capacitagdo e inclusdo”, execu¢do de posto de vigilancia, bem como nos
denominados equipamentos basicos, com relevo para equipamento eletrénico bem
como o desenvolvimento do chamado projeto INR, entre outros, bem como em

equipamento administrativo.

A Diregao na gestdo operacional dos empréstimos pela entidade, procedeu a
amortizagdes no valor total de 2 669,71 euros o que totaliza uma divida final de

6049,84 euros.

O resultado da atividade operacional saldou-se por um resultado liquido

positivo de 153 408,41 euros.

Para o resultado liquido obtido, contribui pela sua natureza a aplicagdo de
taxas maximas de amortizagdo, réditos em subsidios a exploragdo com destaque para
as transferéncias do CRSS no valor de 950 197,14 euros, bem como da Diregdo
Regional Educacdo do Norte no valor de 91 464,00 euros, assim como; subsidios de
QOutras Entidades que totaliza o valor de 88 765,73 euros e obteve um volume total de

servicos prestados no valor de 210 385,82 euros.

De realgar a continuidade dos servigos prestados pela unidade na execugdo do
servico denominado “Transportes Especiais”, trabalho prestado ao Municipio de Vila

Real, que totaliza um volume de negdcios anual de 48 570,00 euros, entre outros.
Na rubrica de “Outros rendimentos e ganhos”, verifica-se a reposicdo técnica

dos investimentos a fim de dar cumprimento ao artigo 222 do Cddigo de IRC, tendo

sido relevado o valor de 43 529,05 euros.

Relatdrio de gestéo e contas do exercicio econdmico de 2018
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Bem como é de realcar comparticipagdes de capital registadas na classe 5
conta 59, entre outras, destaca-se a subconta 59318 — Municipio de Vila Real no valor
de 49 150,00 euros para comparticipagdo no investimento realizado no ambito do
projeto apoiado pelo Programa “EDP Solidaria — Inclusdo Social 2018”, promovido pela
Fundacio EDP, denominado “ADAPTAGAO, CAPACITAGAO E (IN)ERGIA(S) (IN) -
INCLUSAO (S) — SOCIAL”.

E de realcar o apoio concedido pelo Instituto Nacional para a Reabilitacéo,
através do Programa Nacional de Financiamento a Projetos pelo INR, I.P. 2018, com
transferéncias no valor de 13 429,80 euros efetuadas pelo “INR — IP 2018 - Proj 364-
Despertar Consciéncias” e registadas como proveito operacional na conta 7819 a seu

pedido, ou seja, como proveito operacional.

Sendo de destacar as receitas com a chamada consignagdo de IRS, no valor de
7 000,62 euros, a chamada caminhada APCVR, e outros donativos de diversa origem, o

que totaliza o valor de 14 376,83 euros.

Destaca-se ainda o resultado apresentado na conta 78 — outros rendimentos,
no valor global de 137 980,68 euros, impulsionado pela execugdo da caugdo relativa a
obra “Acreditar Para Capacitar: Criacdo de Lar Residencial e Alargamento de Centro de
Atividades Ocupacionais”, no valor de 52999,90€ langado na subconta 78889 —

garantia bancaria auténoma.

Dos resultados liquidos apresentados importa salientar que 2018 foi um ano
com proveitos extraordinarios, nomeadamente pela execugdo da caugdo referida
anteriormente, e pelo apoio financeiro ao investimento do Municipio de Vila Real,
para o projeto que se iniciou e teve grande parte da despesa de investimento

realizada em 2017. Destaca-se ainda que parte da despesa, de reparacdo de defeitos

Relatdrio de gestdo e contas do exercicio econdmico de 2018
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sO sera executada em 2019. Frutos destas divergéncias do exercicio, resultou um

resultado liquido superior ao esperado e que sera objeto de correcdao em 2019.

A institui¢do n3o tem dividas em mora ao Estado e Outros Entes Publicos.

Relativamente ao futuro, pensamos continuar a desenvolver o trabalho
realizado, procurando melhorar e rentabilizar os gastos operacionais, bem como
consolidar e desenvolver os projetos de obras iniciados. Aguardando a colaboragao e

comparticipacdo de outras entidades nomeadamente empresas publicas e privadas.

Em face do exposto, propde-se a aplicagdo dos resultados liquidos positivos de

153 408,41 euros em:

Resultados transitados........ccceuu....... Na totalidade

Aproveita-se para agradecer a todos os trabalhadores e colaboradores que de alguma

forma contribuiram para o desenvolvimento e solidificagdo da entidade.

Vila Real, 12 de margo de 2019

A Direcao

Relatdrio de gestéo e contas do exercicio econdrnico de 2018



BALANCO EM 31-12-2018
(montantes em euros)

RUBRICAS

ASSOCIAGAO DE PARALISIA
CEREBRAL DE VILA REAL

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 2057476,48 2041347,88
Qutros ativos financeiros 4426,56 3567,64
2061903,04 2044915,52
Ativo corrente
Inventdrios
Clientes 51323,56 52501,30
Estado e outros entes publicos 1036,25 214,71
Outras contas a receber 4369,52 3573,13
Diferimentos
Ativos financeiros detidos para negociagdo
Qutros ativos financeiros 750,00 750,00
Caixa e depdsitos bancarios 258739,51 116355,98
316218,84 173395,12
Total do ativo 2378121,88 2218310,64
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Fundos 2421,43 2421,43
Reservas Estatutarias 711112,46 711112,46
Qutras reservas 2649,18 2649,18
Resultados transitados (589,03) (75454,24)
Ajustamentos em ativos financeiros 0,00 (1052,40)
Qutras variactes no capital proprio 1352625,71 1347004,76
Resultado liquido do periodo 153408,41 80917,61
Total do capital préprio 2221628,16 206759880
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 6049,84 8719,55
6049,84 8719,55
Passivo corrente
Fornecedores 11648,41 14952,79
Estado e outros entes publicos 24957,02 22953,81
Outras contas a pagar 113838,45 104085,69
150443,88 141992,29
Total do passivo 156493,72 150711,84
Total do capital préprio e do passivo 2378121,88 2218310,64

A Diregao

O Contabilista Certificado N° 17529
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ASSOCIAGCAO PARALISIA CEREBRAL DE VILA REAL
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA

Dezembro 2018

Montantes expressos em EURO
e e R ST FNS e [ _PERIODOS

SRR s NS e e

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados 210 385,82 189 524,75
SUDSIIOS A EXPIOTAGAD. ... ..oouiiieee ettt een s 1137 796,13 1 030 939,44
Variag&o nos inventarios da ProduGAD. ... ....ccuiieiiiiieee et ,00 ,00
Trabalhos para a prépria entidade ,00 ,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas..............cc.cceevvieveiviceeinnnen. (43 163,63) (39 877,02)
OGBS 8 SO 08 A O o s s L i R s s e b g nasns o (317 466,57) (223 197,47)
Gastos com o pessoal.........cooceeiiieeeiiiinicnn, (841 644 ,45) (841 243,12)
Imparidade de inventarios (perdas/reversdes) ,00 00
Imparidade de dividas a receber (Perdas/rTeVversGes)............cccovuveviivriieeeeiieecieeeeeeene ,00 ,00
Provisdes (aumentos/redugdes)...........ccccoveeieeiein. ,00 ,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) ,00 ,00
Aumentos/redugdes de JUusto ValOT...........ccoooi i ,00 ,00
Outros rendimentos € GaRh0S.....cu s imnima i e e et 138 034,71 89 411,50
OULrOS GastOS € PEIAAS. .......ooviiiiiiiiiitiecit et (17 955,74) (30 447,83)
Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 265 986,27 175 110,25
Gastos/reversoes de depreciagdo e de amortizagao...........cc.c.oooevvieeeeiceeeieeeeee e (112 332,29) (93 807,49)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 153 653,98 81 302,76
Jurgsie randimentos similaresiobtidosi:......cumasimummmensnnmannrmsnansnmasa ,00 ,00
Juros e gastos similares SUPOMAOS. ..........ooviiiiiiii e (245,57) (385,15)
Resultado antes de impostos 153 408,41 80 917,61
Impostoscbire olrendiment do PBIIOM 0 nmnssranmenns s s s S e s ,00 ,00
Resultado liquido do periodo 153 408,41 80 917,61

A Direcgdo O Contabilista Certificado N° 17529
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ANEXO AO BALANCO E A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS DO EXERCICIO
ECONOMICO DO ANO DE 2018.

1- Caracteriza¢do da entidade:
1,1 — Designagio: ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL DE VILA REAL
1,2 — Sede : Av. Osnabruck em Vila Real

1,3 — Natureza da atividade: Prevengéo, habilitagdo, participagdo, inclusio social ¢ apoio a familia da Pess
com paralisia cerebral.

1,5 — Namero médio de trabalhadores: 64 pessoas.

2 — Referencial contabilistico.

2,1 — As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas que integram o sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC), as quais contemplam as bases para a preparagdo de demonstragdes
financeiras, os modelos de demonstragdes financeiras, o codigo das contas e as normas contabilisticas de
relato financeiro NCRF .Mais especificamente foram utilizadas as normas contabilisticas e de relato
financeiro especifico para a atividade.

Na preparagdo das demonstragdes financeiras tomou-se como base todos os principios e pressupostos
contabilisticos, nomeadamente: Principio da continuidade, regime da periodizagio econémica ou seja do
acréscimo, materialidade e agregagio, compensagio etc.

3 — Politicas contabilisticas, altera¢des nas estimativas contabilisticas e erros:
3,1 — Alteragdo das politicas contabilisticas: Nada a assinalar.

3,2 - Alteragdes nas estimativas contabilisticas: Nada a assinalar.

3,1 — Base de mensuragéo usadas na preparagdo das demonstragdes financeiras: foi a aplicagdo das normas
do sistema SNC bem como todos os principios contabilisticos.

Na preparacdo das demonstragdes financeiras tomou-se como base os seguintes pressupostos:

— Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes e a partir dos
livros e registos contabilisticos da entidade, os quais sdo mantidos de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

— Regime da periodizacio econdmica (acréscimo)

A Entidade reconhece os rendimentos e ganhos 4 medida que sdo gerados, independentemente do momento
do seu recebimento ou pagamento, As quantias de rendimento atribuiveis ao periodo e ainda néo recebidos
ou liquidados sdo reconhecidos.

— Materialidade e agregacio

As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes sio agregadas a outros itens das demonstracdes

financeiras.
1



— Comparabilidade

As politicas contabilisticas e os créditos de mensuragdo adaptados a 31 de dezembro de 2011 séo
comparédveis com os utilizados na preparagdo das demonstragdes financeiras em 31 de Dezembro de 2017.

— Eventos subsequentes 7

Os eventos apos a data do balango que proporcionem informagio adicional sobre condigdes que existam
nessa data sdo refletidos nas demonstragoes financeiras- Caso existam eventos materialmente relevantes
apos a data do balango, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

— Moeda de apresentagio.

As demonstracdes financeiras estdo apresentadas em euros, constituindo esta a moeda funcional e de
apresentacdo. Neste sentido, os saldos em aberto ¢ as transagdes em moeda estrangeira foram transpostas
para a moeda funcional utilizando as taxas de cAmbio em vigor a data de fecho para os saldos em aberto e a
data da transagdo para as operagdes realizadas.

— Ativos fixos tangiveis.

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das depreciagdes .

As depreciagdes sdo calculadas, apds inicio de utilizagdo dos bens, pelo método da linha reta em
conformidade com o periodo de vida util estimado para cada classe de ativos.

As despesas com reparagdo e manutengdo destes ativos sdo considerados como gastos no periodo em que
ocorram. As beneficiagdes relativamente as quais se estima que gerem beneficios econdmicos adicionais sdo
capitalizados no item de ativos fixos.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construgio/instalagdo, sdo integrados
no item de “ativos fixos tangiveis” e mensurados ao custo de aquisigdo.Estes bens ndo sdo depreciados
enquanto tal, por ndo se encontrarem em estado de uso.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinados pela
diferenga entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico que estiver reconhecido na data de
alienacgdo do ativo, sendo registados na demonstragdo dos resultados no itens “Outros rendimentos e
ganhos” ou “Outros gastos e perdas”, consoante se trate de mais ou menos valias, respetivamente.

— Propriedades de investimento.

As propriedades de investimento compreendem edificios e outras construg¢des detidos para auferir
rendimento e ou valoriza¢do do capital. Trata-se de ativos que ndo sdo utilizados na produgio ou
fornecimento de bens e servigos que fazem parte do objeto social da entidade, nem para fins administrativos
ou para venda no decurso da sua atividade corrente.

O modelo de reconhecimento das propriedades de investimento € equivalente ao referido para os ativos
fixos tangiveis.



Os gastos incorridos com propriedades de investimento em utilizagdo, nomeadamente manutengdes,
reparagdes, seguros € impostos sobre propriedades (IMI), sdo reconhecidos na demonstragio de resultad
do periodo a que se referem, nos respetivos itens de gastos. As beneficiagdes relativamente as quais se
estima que gerem beneficios economicos adicionais futuros sdo capitalizados no item de propriedades de
investimento.

— Ativos intangiveis.

As semelhangas dos ativos fixos tangiveis, os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisi¢do, deduzido das amortizagdes. Observa-se o disposto na respetiva NCRF, na medida em que s6 sdo
reconhecidos se for provéavel que deles advenham beneficios econémicos futuros, que sejam controlados e
se possa medir razoalmente o seu valor.

As amortizagBes dos ativos intangiveis com vidas uteis defenidas sdo calculadas, apés o inicio de utilizagdo,
pelo método da linha reta em conformidade com o respetivo periodo de vida util estimado, ou de acordo
com os periodos de vigéncia dos contratos que os estabelecem.

Nos casos de ativos intangiveis, sem vida util defenida , ndo sdo calculadas amortizagdes, sendo o seu valor
objeto de testes de imparidade numa base anual.

— Investimentos financeiros.

Os investimentos financeiros em subsidiarias e empresas associadas consideradas estas Gltimas como
aquelas onde exerce alguma influéncia sobre as politicas e decisdes financeiras e operacionais
(participagdes compreendidas entre 20% a 50% do capital da participada - influéncia significativa , sdo
registados pelo método de equivaléncia patrimonial no item “investimentos financeiros — método da
equivaléncia patrimonial.

De acordo com este método, as participagdes financeiras sdo inicialmente registadas pelo seu custo de
aquisi¢do, sendo subsequentemente ajustadas pelas variagdes dos capitais préprios e pelo valor
correspondente a participagéo da entidade nos resultados liquidos das empresas detidas.Qualquer excesso do
custo de aquisi¢do face ao valor dos capitais proprios na percentagem detida, a data da aquisiggio, ¢
considerada “Goodwil” sendo reconhecido no ativo e a sua recuperagdo sujeita a teste de imparidade.

— Imposto sobre o rendimento

A empresa ndo se encontra sujeita a Imposto sobre o rendimento das Pessoas coletivas (IRC).

— Inventarios

As mercadorias, matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de
aquisi¢do, o qual € inferior ao valor de realizagdo, pelo que ndo se encontra registada qualquer perda por
imparidade por depreciacdo de inventérios.

Os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao custo de produgdo, que inclui o custo das
materiais incorporados, mao-de-obra direta e gastos de produgfo considerados como normais.

-Clientes e outros valores a receber



As contas de “Clientes” e “Outros valores a receber” estdo reconhecidas pelo seu valor nominal diminuido OL

de eventuais perdas de imparidade, registadas na conta de “Perdas de imparidade acumuladas™, por forma a
que as mesmas reflitam o seu valor realizavel liquido.

-Caixa e depositos bancarios

Esta item rubrica inclui caixa, depdsitos a ordem em bancos e outros dep6sitos bancérios.

—  Provisdes §t

A Entidade analisa com regularidade os eventos passados em situac¢do de risco e que venham a gerar )
obrigagdes futuras.Embora com subjetividade inerente a determinagio da probabilidade e montante de

recursos necessarios para cumprimento destas obrigacdes futura, a geréncia procura sustentar as suas

expectativas de perdas num ambiente de prudéncia. J

-Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo registadas pelo seu valor
nominal, que € substancialmente equivalente ao seu justo valor.

-Financiamentos bancéarios

Os empréstimos sfo registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comissSes com a emissio
desses empréstimos. Os encargos financeiros apurados com base na taxa de juro efetiva sdo registados na
demonstragdo de resultados em observancia do regime da periodiza¢do econémica.

Os empréstimos sdo classificados como passivos correntes, a ndo ser que a empresa tenha o direito para
diferir a liquidagdo do passivo por mais de 12 meses apos a data de relato, caso em que serdo incluidos em
passivos ndo correntes pelas quantias que se vencem para além deste prazo.

— Locagdes

Os contratos de locagdo sdo classificados ou como locagdes financeiras se através deles foram transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob locagdo ou, caso contrario,
como locagdes operacionais.

Os ativos tangiveis adquiridos mediante contrato de locagdo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdo contabilizadas de acordo com a NCRF 9 — Locagdes, reconhecendo o ativo fixo
tangivel, as depreciagdes acumuladas correspondentes, conforme definido nas politicas anteriormente
referidas para este tipo de ativo, e as dividas pendentes de liquidagdo, de acordo com o plano financeiro do
contrato. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciagdes do ativo fico tangivel sdo
reconhecidos como gasto na demonstragéo dos resultados do exercicio a que respeitam.

Nas locacgdes consideradas operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas como gasto na demonstragio
dos resultados durante o periodo do contrato de locagéo e de acordo com as obrigagdes a este inerentes.



— Rédito e regime do acréscimo .

O rédito compreende o justo valor da contra prestagdo recebida ou a receber de servigos decorrentes da
atividade normal da empresa. O rédito é reconhecido liquido do imposto sobre o Valor Acrescentado
(IVA), abatimentos e descontos.

Os rendimentos dos servigos prestados sdo reconhecidos na data da prestagdo dos servigos ou se periddicos,
no fim do periodo a que dizem respeito. 2

Os juros recebidos sio reconhecidos atendendo ao regime da periodizagio econdmica, tendo em
consideragdo o montante em divida e a taxa efetiva durante o periodo até a maturidade.

—  Subsidios
Os subsidios do governo sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o
subsidio venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todos os requisitos para o receber.

Os subsidios atribuidos a fundo perdido para o financiamento de ativos fixas tangiveis e intangiveis, estio
incluidos no item de “Outras variagdes nos capitais proprios”. Sao transferidos numa base sistematica para
resultados 4 medida em que decorrer o respetivo periodo de depreciagio ou amortizagéo.

Os subsidios & exploragdo destinam-se & cobertura de gastos, incorridos e registados no periodo, pelo que
sdo reconhecidos em resultados a medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de

recebimento do subsidio.

4 — Ativos fixos tangiveis:

4,1 — Vidas uteis e ou as taxas de depreciacio usadas; Foram aplicadas de acordo com normativo
legal.Para o efeito foram aplicadas as taxas maximas de depreciagdo.

4,2 — Quantia escriturada bruta e a deprecia¢do acumulada no inicio e no fim do periodo, conforme

mapas em anexo:

Movimentos ocorridos no inicio e fim do periodo para activos fixos tangiveis e investimentos financeiros:

Rubricas Activos fixos | Investimentos | Activos F. tang
Tangiveis financeiros €m curso

Activo Bruto

Saldo Inicial 3619740,44 3 567,64 1785,00

Aquisicdes/Aumentos 128460,89 858,92 0,00

Abates 0,00 0,00 0,00

Revalorizagdes 0,00

Saldo Final 374820133 4 426,56 1785,00] 3754412,89]

Amortizagdes e depreciactes

Saldo Inicial 1580177,56 0,00 0,00

Reforgo 112332,29 0,00 0,00

Abates 0,00 0,00 0,00




Movimento ocorrido no perido nos ativos fixos tangiveis.

Descricdo Saldo Inicial Aguisicbes/ Abates Transferéncias |Revalorizagbes Saldo Final
Dotagbes

Termeos e recursos naturais

Edificios e outras contrugdes 2844566,68 57795,33 0,00 0,00 0,00 2844566,68
Equipamento basico 214376,22 65423,65 0,00 0,00 214376,22
Equipamento de transporte 316695,99 0,00 0,00 0,00 0,00 316695,99
Equipamento administrativo 228384,23 5241,91 0,00 0,00 0,00 228384,23
Ferramentas e utensilios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros activos fixos 15717,32 0,00 0,00 0,00 0,00 15717,32

5 — Ativos intangiveis:
Nada a assinalar.
6 — Inventarios:

6,1 — Foi utilizado o sistema de inventario intermitente e a forma de custeio foi a do custo médio.

Demonstragéo do custo das mercadorias e das matérias consumidas, como segue:

Movimento Custo das mercadorias e matérias primas
Mercadorias | Matérias Prim. Totais
Existéncia inicial 0,00 0,00 0,00
Compras 0,00 43 163,63 43 163,63
Reclassificagdes e Regularizagdes 0,00 0,00 0,00
Existéncia final 0,00 0,00 0,00

7 — Rédito
7.1 Divulgar:

a) A quantia de cada categoria significativa de rédito:

Réditos Valores
2018 2017

Vendas 0,00 0,00
Prestagtes de servigos 210385,82 189524,75
Variagdo nos inventarios de produgéo 0,00 0,00
Subsidios a exploragao 1137796,13 1030939,44
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Qutros rendimentos e ganhos 138034,71 89411,50
Juros de dividendos e out.rendimentos 0,00 0,00

TOTAL 1486216,66 1309875,69




8— Provisdes:

8,1 — Para cada classe de provisio, divulga-s

a) de acordo com mapa em anexo: Nada a assinalar.

e) De acordo com mapa em anexo:

c.

Contas Saldo inicial Aumento Redugdes Saldo Final
Provisdo para cobrangas duvidosas 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0.00 0,00 0,00
9 — Subsidio do Estado e Outras Entidades.
9.1 — A natureza e extengéo dos subsidios do Governo reconhecidas nas demonstragées financeiras;

a) Natureza e extensdo dos subsidios do governo reconhecido nas demonstragdes financeiras; Conforme

mapa €m anexo

Subsidios do Estado e Outras Entidades

Subsidios Conta R i
Subsidios do Goveno
ISS, IP — Centro Distrital e
Fundo de Socorro Social 7511 950197,14 922691,61
Subsidio de Outras Entidades 7512/752 187598,99 108247,83
Total 1137796,13 1030939,44
L

10 — Imposto sobre o rendimento:

10,1 Nada a assinalar.

11 — Ativos e passivos financeiros:

a) Os termos e garantia de penhor & garantia eventual, penhor ou promessa de penhor, ser4 naturalmente de
acordo com os termos legais em vigor. Nada de relevante.

Passivos financeiros Conta Saldo inicial | Aumento | Reducses Saldo Final
Fomecedores 22 14952,79 0,00 3304,38 11648,41
Pessoal 23 0,00 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 24 22953,81 2003,21 24957,02
Financiamentos obtidos 25 8719,55 0,00 2669,71 6049,84
|9utros contas a receber e a pagar 27 104085,69 9752,76 0,00 113838,45




b) Ndo foram reconhecidas perdas por imparidade no periodo.

c) Nio foram reconhecidas quaisquer reversdes de perdas por imparidade durante o periodo.

12 — Capital préprio:
12,1 — Forma como se realizou o capital social e seus aumentos ou redu¢des no exercicio:

Demonstragao da variagao dos capitais proprios

Rubrica Saldo Aumentos Redugdes Saldo
Inicial Final
Fundo social 242143 0,00 0,00 242143
Reservas 713761,64 0,00 0,00 713761,64
Qutros instrumentos de capital proprio 0,00 0,00 0,00 0,00
Ajustamentos em activos financeiros -1052,40 1052,40 0,00 0,00
Resultados transitados -75454,24 0,00 74865,21 -589,03
Qutras variagdes no capital préprio 1347004,76 5620,95 0,00 1352625,71
Resultados liquidos 80917,61 72490,80 0,00 153408,41

13 — Beneficios dos empregados.
Numero médio de funcionarios: 64 pessoas.
Outras informagdes de acordo com mapa em anexo:

Beneficios dos empregados

| Descrigio 2018 2017

Remunerages aos Orgaos Sociais

Remuneragdes ao pessoal 646755,74 640651,93

Beneficios Pés-Emprego

Indemnizagdes 0,00 0,00

Encargos sobre as Remneragdes 141699,00 142645 59

Seguros de acidentes no trabalho e 6978,09 6259,71

Doengas Profissionais

Gastos de Acgéo Social

Outros Gastos com o Pessoal 46211,62 51685,89
Total 841644,45 84124312

14 — Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais: Procura-se dar o melhor cumprimento de
acordo com as normas legais.

15 — Outras informacoes:

O total de gastos e a quantia de cada categoria reconhecida durante o periodo.



GASTOS Valores
2018 2017

Custo das Mercadorias Vend. e M. consumidas 43163,63 39877,02

Variagdo nos inventérios de produgdo 0,00 0,00

Fomecimentos e servigos extemos 317466,57 22319747

Gastos com o pessoal 841644,45 84124312

Gastos de depreciagdo e amortizagdo 112332,29 93807,49

Outros gastos e perdas 17955,74 30447,83

Gastos e perdas de financiamento 245,57 385,15

TOTAL 1332808,25 1228958,08

Resultado 153408,41 80917,61

A consideragdo de V. Ex.
A Dire¢d O Contabilista Certificado

-
g &



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS de 2018

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da APCVR - Associagéo de Paralisia Cerebral de Vila Real, nos termos do artigo

32° dos Estatutos, acompanhou a atividade da Associagdo, analisando o exercicio de 2018 em

especial 0 Relatorio de Atividades, a Demonstragdo de Resultados, o Balango, Demonstragao de

Fluxos de Caixa e Demonstragéo de Alteragdes dos Capitais Proprios.

1)

2)

3)

s

As demonstragdes financeiras foram elaboradas nos termos do Sistema de Normalizagéo
Contabilistica (SNC) previsto no Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho.

Apos analise de todos os documentos, consideramos importante destacar o seguinte:

a) O Relatério de Atividades estd apresentado de forma a permitir uma facil leitura e
compreensio da situacao/atividade da associagao.

b) As Demonstragdes Financeiras apresentadas pela Dire¢ao espelham fidedignamente a atual
situagdo financeira da Associagéo.

c) Em 31-12-2018, final do periodo em anélise, a Associagdo apresenta um liquido positivo de
153 408,41 €, uma melhoria da ordem dos 90% relativamente aos de 2017. Esta melhoria
justifica-se essencialmente com o acréscimo dos subsidios a exploragéo que compensaram
o aumento nos Gastos com Fornecimentos e servigos externos, uma vez que se mantiveram
estaveis os Gastos com Pessoal.

d) O Capital Préprio em 31-12-2018 ascende a cerca de 2 221 628 €, que representa um

crescimento de 7,5% relativamente ao de 2017.

A contabilidade respeita completamente os pressupostos e os principios geralmente aceites no
ambito do Sistema de Normalizagdo Contabilistica e os documentos contabilisticos encontram-

se devidamente registados e arquivados segundo as normas em vigor.

O Conselho Fiscal informa a Diregdo que estando a APCVR abrangida pelo Protocolo de
Cooperacéo celebrado entre a Confederagdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade e o
Ministério da Solidariedade e da Seguranca Social e ndo ulirapassando nos anos de 2017 e 2018
dois dos limites, estabelecidos no artigo 262° do Cédigo das Sociedades Comerciais, acrescidos
do fator 1,7 previsto no artigo 12° do Decreto-Lei n°® 36-A/2011, de 9 de margo, alterado pelo
Decreto-Lei n® 64/2013, de 13 de maio, ndo esta obrigada a designar um revisor oficial de contas

para proceder a revisao legal das contas.

O Conselho Fiscal agradece a Dire¢do o seu empenho no cumprimento dos prazos de entrega

dos documentos oficiais objeto de analise.



‘ﬁgpcvr

Face ao exposto, o Conselho Fiscal é de parecer que o Relatério e Contas da Associagao referente

ao exercicio de 2018 sejam aprovados.

Vila Real, 19 de margo de 2019

O Conselho Fiscal,

O PRESIDENTE,

m %,v(/wé fdifcr

Eduardo Luis Varela Rodrigues

0S VOGAIS,
José Manuel alhaes Ribeiro
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